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                Descripción

                En
el mejoramiento de los procesos y actividades relacionados con la gestión
documental se ha requerido la aplicación de otras técnicas, herramientas o
metodologías administrativas y gerenciales que le permitan revisar y evaluar su
efectividad frente a la satisfacción de las expectativas y requerimientos o
necesidades de información de sus clientes. Una de estas herramientas es la
auditoria de información, con la que se busca evaluar objetivamente la gestión
de documentos frente a unos procedimientos, parámetros o características de
servicio, con miras a identificar puntos de mejora, fortalezas y/o debilidades
mediante el establecimiento de una serie de conclusiones y recomendaciones que
permitan identificar programas de mejoramiento, acciones correctivas y/o
preventivas. En el presente trabajo se define el concepto de auditoría de
información, sus distintas modalidades y se plantea una metodología aplicable a
la gestión de documentos.
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                ACUEDI

                ACUEDI son las siglas de la Asociación por la Cultura y Educación Digital. Somos una asociación civil sin fines de lucro, con sede en Lima (Perú), fundada en noviembre del 2011. Nuestro principal objetivo es incentivar la lectura y la investigación académica, especialmente dentro de espacios digitales. Para ello hemos diseñado una serie de proyectos, todos ellos relacionados entre sí. Este es nuestro proyecto principal, nuestra Biblioteca DIgital ACUEDI que tiene hasta el momento más de 12 mil textos de acceso gratuito. Como tenemos que financiar este proyecto de algún modo, ya que solo contamos con el apoyo constante y desinteresado de la Fundación M.J. Bustamante de la Fuente, hemos creado otros proyectos como ACUEDI Ediciones, donde publicamos libros impresos y digitales, y la Librería ACUEDI, donde vendemos libros nuestros y de editoriales amigas ya sea mediante redes sociales, mediante esta plataforma, en eventos o en ferias de libros.
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