Experiencias de analisis critico de medios

Hacia la conformacion de la Red
de Observatorios de comunicacion

y genero

Resumen

El Centro de Comunicacion y Género desarroll6 el
Encuentro de Observatorios de medios en el marco
del “Ill Congreso internacional de comunicacion,
géneros y sexualidades. Debates actuales en torno
de lapolitica, lateoriay la accion”, el 15 de junio
en la Facultad de Periodismo y Comunicacion
Social (FPyCS), Universidad Nacional de La Plata
(UNLP), donde quedo efectivamente creada la

Red de Observatorios en Comunicacion y Género.
El propésito de esta reunion fue generar un

ambito de intercambio de experiencias y saberes
entre espacios académicos, gubernamentales y
organizaciones de la sociedad civil, que desarrollan
actividades vinculadas al monitoreo de medios

y produccion de conocimiento en el campo de

la comunicacion y el género. El encuentro, que
resultd ser un evento propicio para visibilizar las
producciones, informes, materiales, publicaciones,
estudios e investigaciones, permitio —ademas—
socializar las metodologias desarrolladas y los
resultados obtenidos. La creacion y consolidacion
de estared de observatorios estuvo orientada,
asimismo, a potenciar y hacer sinergias entre los
espacios de trabajo.
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Abstract

The Centre for Communication and Gender Observatory
developed the media find under the “Third International
Congress of communication, gender and sexualities.
Current debates about pollitics, theory and action *; on
June 15 in School of Journalism and Social Communi-
cation, Universidad Nacional de La Plata, which was
effectively created the Network of Observatories in
Communication and Gender. The purpose of this meeting
was to create a space for exchanging experiences and
knowledge between academic spaces, government and
civil society organizations engaged in activities related
to media monitoring and production of knowledge in the
field of communication and gender. The meeting, which
was a visible event suitable for the production, reports,
materials, publications, studies and research, allowed-
well-socialize the methodologies developed and the
results obtained. The creation and consolidation of the
network of observatories was aimed also at strengthening
and creating synergies between workspaces.
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El Centro de Comunicacion
y Género es un espacio para
pensar, gestionar y proyectar las
articulaciones entre comunicacion
y género.

Durante el periodo 2011/2012,
desde el Observatorio de Género
y Medios de Comunicacion
de la Facultad de Periodismo
y Comunicacion Social, de |la
Universidad Nacional de La Plata,
iniciamos un trabajo exploratorio
y descriptivo en torno de las
significaciones presentes en los
relatos periodisticos sobre el cuerpo
femeninoy las diversas formas en las
que el poder se manifiesta, como el
ejercicio del dominio y la violencia,
y las diversas visiones acerca del
cuerpo de la mujer.

De estamanera, trabajamos desde
elanalisis de dos categorias nodales
interrelacionadas en la construccion
del discurso piblico sobre la mujer:
cuerpo y poder. Abordamos el
tratamiento mediatico del cuerpo
de las mujeres, en casos de aborto
y en casos de femicidios, que da
cuenta de logicas corporales a partir
de una mirada bioldgica y un saber
biomédico que interpreta.

Por “género” puede entenderse
la construccion sociocultural e
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historica que define y da sentido a
la sexualidad, y que conforma un
sistema de poder que se realiza por
medio de operaciones complejas,
a través de normas, tradiciones,
practicas, valores, estereotipos,
que se producen y reproducen en
los discursos publicos, circulantes
en las instituciones sociales, y que
habilitan, limitan y/o restringen las
practicas.

Enestepunto,asumimosladecision
metodologica de profundizar la
mirada en los estereotipos que
aparecian enrelacion con la categoria
mujer como significante social,
cultural y politico, sin descuidar el
analisis sobre las construcciones
en torno de la amplia diaspora de
sexualidades. El género es siempre
una construccion relacional, por lo
tanto, la observacion y el analisis de
las representaciones sobre mujeres
y feminidad supone una mirada de
las sexualidades construidas en el
discurso mediatico.

Pensar desde el dialogo entre la
comunicacion y el género no sdlo
implica fortalecer la mirada critica en
relacionconlossentidoshegemanicos
que reproducen los medios masivos,
sino también orientar la mirada
sobre las practicas de produccion
comunicativa, de planificacion 'y
de gestion de la comunicacion en
distintas organizaciones y en los
espacios de formacion y capacitacion
€n comunicacion.

Entonces, hablar de género desde
la comunicacion tiene por lo menos
algunos impactos esperables: uno es
revisar la practica de formacion de
los y las trabajadoras de los medios
de comunicacion, otro es mirar como
se construye sentido social en torno
de los géneros, desde las politicas
publicas hasta los modelos de gestion
institucional.

El género es una variable
transversal a la comunicacion y
a la vez la comunicacion es una

herramienta fundamental para leer
y desentramar la problematica.
El  género, como ampliacion
epistemologica,comprendeelanalisis
de la distribucion y reproduccion del
poder, el modo en que se toman
las decisiones, las posibilidades de
accion y de construccion social de
sentidos que existen dentro de los
lenguajes posibles en el contexto
donde las practicas ocurren.

Una primera premisa para pensar
comunicacion y género es entender
esta articulacion como herramienta
que pueda contribuir a trasformar
y entender la categoria de género
como una dimension constitutiva

de las relaciones sociales y
comunicacionales mediadas por el
poder.

Trabajar desde la articulacion
comunicacion/ género es ir mas alla
del binomio femenino/ masculino:
es mirar desde los roles asignados
a las construcciones culturales de
los sexos, la desigualdad politica,
econdmica y semantica en torno de
los mismos. De alli la importancia
de abordar la articulacion género/
comunicacion como un problema
de gestion de poder.

Creemos que mirar la
comunicacion desde el género
puede, por lo menos, poner en
debate los lugares comunes de
entender los roles, las funciones
asignadas a las personas segln su
géneroy, a la vez, formar periodistas
capacitados en la tematica.

En este marco, el Observatorio
de Comunicacion y Género es una
iniciativa que surge a partir de la
recurrencia teodrica y tematica, y la
problematizacion de la actuacion de
los medios respecto de los puntos de
union entre género y comunicacion
que nos instaron a realizar una
revision sistematica de los mismos.

Nuestra actividad académica
de investigacion estda orientada
a construir una metodologia de

analisis de medios desde el género
en el campo de los estudios de
comunicacionque,asuvez, contiene
un componente politico.

En tal sentido, apuntamos a
promover un area de formacion de
comunicadoras y comunicadores
especializadosenlatematicagénero/
comunicacion y a incidir, desde
este enfoque, en la produccion de
conocimiento y en la formulacion
de politicas pablicas (en particular,
universitarias).

Entendemos que un Observatorio
debe incluir una mirada sistematica y
aritica del contenido de los medios de
comunicacion, cons’rituyéndose enun
procesode investigacion permanente,
que fraccione selecciones temporales
de los contenidos que se producen
en los medios al fin de componer
variables de analisis, en este caso, en
tornodelaarticulacion comunicacion/
género. Pero, también, entendemos
que debe constituirse en un polo de
produccion de conocimiento que sea
insumo de politicas pablicas y que
articule con otros observatorios e
instituciones dedicadas al monitoreo
de medios.

Teniendo como horizonte esta
concepcion, el 15 de junio el Centro
de Comunicaciony Género desarrollo
el Encuentro de Observatorios de
medios en el marco del “Ill Congreso
internacional de  comunicacion,
géneros y sexualidades. Debates
actuales en torno de la politica,
la teoria y la accion”, en la FPyCS,
donde quedd conformada la Red de
Observatorios en Comunicacion y
Género.

La experiencia del encuentro

El motivo de esta reunion
apuntd a generar un espacio de
intercambio de experiencias vy
saberes entre espacios académicos,
gubernamentales y organizaciones
de la sociedad civil que desarrollan
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actividades vinculadas al monitoreo
de medios y produccion de
conocimiento en el campo de la
comunicacion y el género.

En esta linea la propuesta apunto
a visibilizar las producciones,
informes, materiales, publicaciones,
estudios e investigaciones, asi como
también socializar las metodologias
desarrolladas y los resultados
obtenidos.

la creacion y consolidacion
de esta red de observatorios esta
orientada, asimismo, a potenciar y a
producir sinergias entre los espacios
de trabajo, a fin de ampliar nuestras
estrategias comunicacionales para
lograr unamayor incidenciay llegada
a los ambitos de toma de decisiones.

A continuacion, detallamos los
Observatorios que conforman la Red
de Observatorios en Comunicacion
y Género y sus representantes:

Gubernamentales:

- Observatorio de la Discriminacion
en Radio y Television (AFSCAJ;

- Observatorio de Violencia de
Género (OVG) de la Defensoria
del Pueblo de la provincia de
Buenos Aires: Laurana Malacalza,
Carolina Racak e Irma Colanzi;

- Observatorio de Equidad de
Género de la Direccion General
de la Mujer del Gobierno de la
Ciudad de Buenos Aires: Teresa
Nobili.

Asociaciones civiles:

- Observatorio “Las mujeres
en los medios” del Equipo
latinoamericano de justicia Y

género: Mariana Morelli;

- Observatorio de laAsociacion Civil
Comunicacion para la Igualdad:
Sandra Chaher;
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- Observatorio de Femicidios
en Argentina “Adriana Marisel
Zambrano”: Fabiana Tunez.

Universitarios:

- Observatorio de Medios, Escuela
de Ciencias de la Informacion
de la Universidad Nacional de
Cordoba (UNC): Paula Morales;

- Observatorio del Area de Género
y Diversidad Sexual/ Nicleo de
Estudios Socioculturales (NES)/
Facultad de Trabajo Social (FTS)/
UNLP: Néstor Artinano;

- Observatorio de Violencia
de Geénero en Publicidades
Televisivas de la Universidad
Nacional de Quilmes (UNQ):
Guillermo De Martinelli;

- Observatorio de medios y género
de la Facultad de Comunicacion
Social de la UBA: Daniela Bruno;

- Observatorio de Comunicacion
y género de la Facultad de
Periodismoy ComunicacionSocial
(UNLP): Maria Belén Rosales;

- Observatorio de Comunicacion
Género y Diversidad con
perspectiva en DD.HH. de
la Facultad de Periodismo y
Comunicacion  Social  (UNLP):
Claudia Vasquez Haro.

- Observatorio de Jovenes, Medios
y Comunicacion de la Facultad
de Periodismo y Comunicacion
Social (UNLP): Tomas Viviani.

- Observatorio de Salud de la

Faculttad de Periodismo 'y
Comunicacion  Social ~ (UNLP):
Viviana Villa.

Dinamica de trabajo parael
intercambio de experiencias

Con el proposito de delinear
una estrategia para la creacion
y consolidacion de una Red de
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Observatorios en Comunicacion y
Género, la dinamica de trabajo del
encuentro estuvo organizada en dos
momentos:

1. Presentacion de Ixs
participantes

En la primera parte de la reunion
cada observatorio participante
se presentd y compartio su
experiencia de trabajo, a partir de
las siguientes preguntas guia: ¢Cual
es su concepcion de observatorio y
cuales son sus principales objetivos?
¢Cudl es la metodologia empleada
para la produccion de conocimiento
e informacion? ¢Como se articulan y
dialogan con otras instituciones?

2. Espacio de Taller: haciala
construccion de unared

En la segunda parte del encuentro
se trabajo en acuerdos e iniciativas
comunes para la construccion
de una Red de Observatorios de
Comunicaciony Género. Para ello se
plantearon las siguientes preguntas:
¢Como  hacer sinergias  para
visibilizar nuestras investigaciones
y producciones? ¢Cémo poner en
didlogo losresultados generados con
los actores que toman las decisiones
e incidir, entonces, en las politicas
publicas? ¢Qué herramientas y
estrategias deberiamos  construir
para conformar una red?

Acuerdos en el marco de la
creacion de laRed

Durante el desarrollo  del
encuentro los/las representantes
de los diferentes observatorios
debatieron y reflexionaron en torno
de los ejes planteados y acordaron
los siguientes puntos:
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- todos los observatorios que
forman parte de la Red analizan
de qué modo se apropian o
no los distintos medios de
comunicacion (diario, radio, tv e
internet) de una perspectiva de
género y de derechos humanos a
la hora de informar y/o publicitar
sobre cuestiones vinculadas a la
problematica de género;

- la diversidad sexual y la violencia
de género son las tematicas mas
recurrentes de discriminacion en
las que incurren los medios de
comunicacion, segin lo relevado
en las experiencias de cada
observatorio;

- se plantea como necesariof
deseable irmas alla del monitoreo
y analisis, tanto cuantitativo como
cualitativo, de los discursos
mediaticos y profundizar en
el estudio e indagacion de los
procesos de recepcion de los
contenidos que difunden los
medios de comunicacion en
relacion con estas tematicas
y, especialmente, en lo que
respecta a la violencia simbdlica
y a la violencia mediatica,
para conocer de qué modo los
publicos se apropian, reproducen
o resignifican los sentidos que
circulan en los medios;

- los observatorios, en proceso
de conformacion, se proponen
profundizar en el monitoreo
y analisis mediatico de temas/
problemas vinculados a lineas de
investigacion desarrolladas en
centros, laboratorios y/o institutos
dedicados a latematica de género
y de derechos humanos;

-sedestacalanecesidad de generar/
desarrollar acciones destinadas
a la profundizacion de estos
estudios, teniendo en cuenta el
analisis del impacto que estos
resultados tienen o podrian tener
en el diseno, implementacion y
monitoreo de politicas pablicas;

- tanto los observatorios que tienen
como objetivo el seguimiento
y relevamiento de las noticias/
publicidades, que producen
los medios de comunicacion,
como aquellos que se dedican a
monitorear politicas publicas se
encuentran con dificultades para
articular con instituciones y areas
degobierno (municipal, provincial
o nacional) a fin de generar
actividades, jornadas, encuentros,
campanas de concientizacion
y/o capacitacion dirigidos/as a
efectores piblicos, como a la
sociedad civil en general. Se hace
necesario fortalecer el dialogo
y los procesos de comunicacion
a fin de consolidar los vinculos
interinstitucionales;

- se plantea la necesidad de
intervenir en tiempo y forma
desde los observatorios ante el
relevo de noticias que recaigan en
prejuicios sexistas, formulaciones
discursivas agraviantes,
mecanismos de estigmatizacion
de minorias (sexuales, etareas,
étnicas, entre otras), formas de
estereotipacion de los géneros,
etcétera. Por ejemplo, apelando
al recurso juridico del “derecho
a réplica” en los medios de
comunicacion en cuestion;

- Queda creada la pagina “Red de
Observatorios” en la red social
Facebook, que funcionara como
plataforma virtual para mantener
el dialogo y el intercambio online
permanenteentre losobservatorios
que conforman la Red, a fin de
in’rercambiarnocionesyopiniones,
difundir producciones, informes,
materiales, publicaciones, estudios
e investigaciones, asi como
también socializar informacion
relativa a acciones y actividades
que emprendera la red durante el
ano en curso;

- los y las integrantes de la Red
desarrollan  sus  tareas de

observacion y monitoreo de
medios sustentando su trabajo
en el siguiente marco normativo:
la Ley de Servicios de
Comunicacion  Audiovisual
N° 26.522, la cual contempla la
inclusion de una perspectiva de
género y considera que quienes
produzcan, distribuyan, emitan
o de cualquier forma obtengan
beneficios por la transmision
de programas yfo publicidad
velaran por el cumplimiento de
lo dispuesto por la Ley N°26.485
de Proteccion Integral para
prevenir, sancionary erradicar
laviolenciacontralasmujeres,
la cual define en su articulo 6° las
distintas formas en que puede
manifestarse la violencia contra
las mujeres. Una de ellas es la
“violencia mediatica” a la que
define como “aquella publicacion
o difusion de mensajes e
imagenes estereotipados a través
de cualquier medio masivo de
comunicacion, que de manera
directa o indirecta promueva
la explotacion de mujeres o
sus imagenes, injurie, di]‘ame,
discrimine, deshonre, humille
o atente contra la dignidad de
las mujeres, asi como también
la utilizacion de  mujeres,
adolescentes y nifas en mensajes
e imagenes  pornograficas,
legitimando la  desigualdad
de trato o construya patrones
socioculturales reproductores de
la desigualdad o generadores de
violencia contra las mujeres”;

por Gltimo, se insta a seguir
promoviendo practicas colectivas
de produccion de conocimiento
que incluyan una perspectiva
critica de género para contribuir
subvertir prejuicios, estereotipos
e, inclusive, estigmas sociales que
atn hoy se reproducen enrelacion
a las mujeres y los mitos sobre las
manifestaciones violentas de las
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que son objeto, y que es necesario
revelar si queremos contribuir a
una comunicacion que subvierta
los canones normativos que
generan la desigualdad.
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