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I<ESI!Mt:h. El objetivo de csta prcscritaii<in es describir el sisterria de distrihiiiioii 
cle iiie~lic,iriiciitosdrnoiiiinado "(le dosis diaria". que se ,ipIic;c cicsdc. 1i.ic.c v,ii-ii~\ .iiii,s 
eri V I  Policlíniio del Docente.  Se iiicluycri datos obtcriidos de  14 pr;ictii,i <ii,iri;i. q ~ i c  
cieriiuestr,iii 1,i f:i~il e inmediata l~osibiliciad dc iiiiplerricrit,ii-l<>\ eri lo\ icritros l ~ o \ ~ ~ i  
talarioa clc tiucstro país cori los rccui-sos ac t~ia l r i ie~i tc  ciisponih!es. Cori e \ tc  ~ i s t c i i i , ~  
de ctistribiicióii se observa un  iriejor control  cie lo\  iiieiiicaiiieiiros v iiii,i cli~iiriiiiiii~,ii 
si~iiific,iciv,c <le los eri-orcs de  adriiiiiistr,iciOr~. [)t. e\ ta  iiiariei-,i cl t ; i r r i i ,~~ei i r i~c ,  I i o \ l > i  

taIcii-io g~ir, ir i t iz,~ L I I I ~ I  riiayor scguric1:id en lCi te~-~i~)6i i t ica  de i ~ i e c l i c ~ i i n ~ ~ i i t e ~ ~  con <,! 
coiisecucritc licric.ficio para el paciente. 
SIIMMAtl Y .  "1)aily-ciosc. Drug Ijisrribmtiori Sys.torti. t: 'l~alr~ation: Stícof) <'f itlctilc ,i- 
tic~ii I : I  r ~ , . ,  ". i'tie aiiri of this work is t o  describe thc spre;itiirit: sysrerri ,if drugs c,i- 
Ilcd "d;ril.~-dose" wfiich is used in the I'oliclinico del Ijoceiite siiice scvcr;il years. 
Ilaily pracii ie (1,ita are includeti. Tliey show the c.isy ;irid iiiirrictii,ite l~oasibil i tv of 
irripleriiciit,ctir~i~ in the  hospital ccnters of  oiir ;i>uiitrv witli tlir prcscrit supplie:;. 
A higiicl , oiiti-o! of thc drugs arid a n  iiriport,irit reductiori 01 niist;ikea ir1 tlic .idirii- 
riistratior: , i i ~ ~  ,ii:hieved with tliis syatcrii. Thc liospit,il pliaririacisr piarantecs.  b i  
this w;iy. ; i  r i i . c i ~ ~ ~  s;ifety ir1 thc di-ug-thcrapy for tlie bericfi: of'rlic paticrit. 

INTl<( )I)U!:CIC);\; 

E ~ i t i - e  ¡;]S ~ I I \ ~ L  I . > C I ~  . i c t iv idat lcs  q u e  d e -  

s,ii-rol1;i c.1 I ' . i1  * i l  i c é ~ i r i c o  c.11 u11 i i i c d i o  

l i o s p i ~ ; i l ; ~ r i o .  c5:;íii ~ ~ L ~ L I c ~ ~ : ~ s  r ~ ~ ! ; i c ~ o ~ i ; i t I : ~ s  

coii 1,i dispens;ic.ii,ii y 1;i t i istribiiciOii  d c  

r i i cd ic ; i r r i e r i to~ ,  f:.si;is adqci icre i i  u i i a  si$- 

~ i i f i c ~ ~ t i \ ~ ' i  t r : i scr i i~i~~i i ( : i ; i .  p ~ i e s  ;iílii l I e \ ~ c ~ ~ ~ -  

CI(I :l c;il>o c f i c i ~ ~ i , t ~ ~ i i i e i i r ~ ~  lii ~ ~ ( I c ~ i ~ i ~ i ~ ~ i O i i ,  

c o n t r o l  cic caiit1;iti. ~ ~ r c . ~ ~ , t i - , i c i c ' ~ i i .  co i i sc r -  

. , 
L' ; ICIOII .  ;~lni;ic~~ii;ii~ii~~ito, i i ivcs t igaciói i  c 

iiif;)i.iri,ició~i s c )b re  Griri : icos.  s i  s e  I,~.c>dii 
ce i i  f;iltas c n  1'1 d i s p e ~ i s a c i ó i i  dci,ido ,t 

~ i n : i  iri;idecu;icla ~ i i c t o t i o l o ~ '  ~ I ; I  ; I L ~ I ¡  I C I I  ~ ' I I I  

I;rs f>osihil id;i tfcs de  errc i rcs  c i i  1;i ;itiiiiiiiis- 

tr : icióti  clc i r ic t l ic : i~i ic i i tos  a los p;icicr: tcs 

iiitei-11:idos. P o r  e s t e  ~ i ~ o t i \ j o  dc11e o t o i  

g;irsc uiiii a t c i i c ib i i  cspcci ; i l  ;i 1;i ;iplic:,i- 

ci0ri  d e l  s is tc ,~i ia  d e  c i i s t r ibuci&ii  d e  i i i i b -  
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dicarnentos inás eficiente y adecuado  a la 

d i ~ ~ o r i i b i l i d i i d  vigente d e  recursos Iiuiiiii- 
iios y rriiitcrialcs cii u n  tiledio ;isistcrici;iI. 

El sistema d e  distribucióri d e  rncdica- 
rricritos rnás perfcccioiiado q u e  se ha  dc- 
suri-ollado liasta la fecha es el  de t iomina-  
(lo ..de dosis uriit:rriiis". el  qiic iiúii n o  sc 
1 1 ; ~  aplicndo cste~isairiei i te eii nues t ro  iric- 
ciio, cloiicic li;ist,i .iliora se iitilizaii diver- 
s;is v;iri:iiites dc.1 sistciii,! tr:idicional, de- 
iioiiiiii:ido .'riiiiltidosis" o '*;ilinaceiin- 
iiiicrito cii plarita". Estc siStenia tradicio- 
1~1,i1 prcsciit'i. c.iitrc otras.  las iiiiportaritcs 
des\~ciitaijiis i l ~ i e  se cniirici;;iii ;I contiiiu;i- 
t.1011: 

i i )  ( ) l ~ I i ~ ' i  ;I 1'1 erifcriiicri~ ;i re;ilizi~r di- 
\-crs;is t;ii-~>;is q u e  1 1 0  le sor1 ~ s ~ c c í f i c ; ~ ~ '  , 

t;ilcts coiiio rctir,ii- los  iriedic;iiriciitos d e  
I-:iriii,icia y preparar las dosis uiiitnriiis rr 

;idiiiiiiistr;ir ;i cada uiio de  los p;iciciitcs, 
rest;íiitlole, d i  cste n iodo,  tieiiipo coiisi- 
tIcr;iiilc par;) el cuid:i<lo d e  los paciciitcs 
iiiisiiios y la :idniiiiistraci¿n cii s í  tic los 
iiicdiciriiieritos. 

b )  I ~ e b i d o  a q u e  cada sector cl ínico 
posee ; ~ I I I I ; I C C I I ~ ~ ; I  u11;i gran caritidad d e  
~i icdic ; i i i ie i i to~ y e1 ~l lé tc ido t i c )  posibilita 
e1 efectivo coii t iol  del co:isuino y lir rca- 
liracióii d e  Jcvolucioiies d e  f5riiiacos iio 
;idiiiiriistr,itios, es iiiiposible coiiocer la 
cvoliicibii dc.1 ' b s t ~ ) c l \ "  d e  rnedicaii iei~tos 
del est;iblcciiiiic~iito y auii ientan las posi- 
bilidntlcs tic pCrdidiis po r  apropiaciones 
iiidcbitlas' , \~eiiciriiierito y deter ioro  por 
;iiiii;iccii;iinicrito iiicorrccto. 

c, I,;i dcsveiititiii iiicnos evidente,  por 
iiu ser gciicr;iliiieritc totiiada e n  cuen ta ,  
puo (1uiz.í li i  ni5s iniportniitc, es q u e  aii- 
te 1ii iiiexistciici,i d e  controles iriutuos 
ciitre los respoiis~t1)lcs d e  1'1 prescr ipci í~n,  
dispciisaci<íii y distribiicióii d e  nicdica- 
iiiciitos (iiiétlicos, t"iriii:icé~iticos y enfer-  
iiieras, 1-cspcctivarricritc), se iricrcmcntan 
~or i s ide rab lc i~ ien te  los errores d e  adirii- 
iiistracibn. 

A pesar de existir el sisterri;~ d c  "do- 
sis unitarias", q u e  lia p robado  hasta h o y  
ser el ó p t i m o ,  n o  se ha  aplicado en nues- 
t r o  país por los  inotivos q u e  se indican a 
continuacióil :  

a )  Falta d e  conocirnierito gcricraliza- 
d o  de! sistema y de  disposicioiics leg;iles 
y iidininistrativas q u e  lo  reglaiiieritcii. 

b )  Necesidad d c  inayor c;iritidad d e  
persoiial eri el Servicio d e  F;irni;ici;i, tan- 
t o  técnico corno profcsioii,il. 

C )  I<cqueriiriieiito tiel siguic>ritc cclui- 
p;iiiiierito: iiiáquiii;is f'riiccioii,icloi-,\s p:irii 
coriiprirnidos y dosific;idoriis pai-,i iiiy ec- 
tiiblcs y j:ir:ibes. ;iiiib;rs con cticIiict,rdor:is 
para identificar debid;iriiciite c;ida dosis 
y uri área estl.ril con  ap:ir,itos de fliijo 1;i- 

iiiiii:lr, para 1:i dositic;icióii v ciiv:is.itlo tic 
i.ir,ibes e inyect;iblcs. I'iirii poder ciiiiiplir 
coi1 Ic,s objetivos rlue pe%riiiitc ;iIc,iiii,ir 1'1 
ap1ic;icií)ri (le cste iriEtodo. es iiid~spcrisii- 
ble. :itleiii;ís. disporiei- tic. iiii  cciiti-o clc 
c ó i i i p ~ t t ) ~ .  Naturilliriciitc~. 1'1 rii;rgiiitiid 
del ec.juipairiieiito ciiu~ici;icic) tlcbc c\t;ir 
relacioriad;~ coi1 la ciiiiierisiori del cst,iblc- 
ciiriicnto ;isistc~icial doiiite sc :i;)lic,i cstc 
riiétodo. 

A raíz de lo  e s p u e s t o  surgió 1;; iicce- 
sidnd de  1i:illar un sistcrii;~ iiitcriiictlio 
q ~ i c  periiiiticra c\%it;ir c) ;iiiiilar ;;is ;rct~i;i- 
les liiiiitncioiics cii la npliciicióti del sistc- 
ni:i d e  "dosis iiiiitarias", por 1 0  quc  se lia 
dcs;irrollaclo uri sistciii;~ a1tcrii;itivo d e  
distr i lucióii  d e  iric-dicarneiitos. d e  f'icil c 
iriiiicdiiitii irriplciiiciitacii>ii coi1 los rccur- 
sos actualinciitc ciispoiiiblcs y quc. signifi- 
ca un  iriipoi-t;iiitc paso previo al sisteiii;~ 
d e  tiosis ~1riit;iria. 

E1 objetivo tle c,st,i piesciitacióii es 
describir este rrií.todo, ;iI cluc se liii dciio- 
i~ii i i ; i t l (~ ' b ( i i . q l ~ ~ ' t ~ . ~ c ~ c i O ~ ~  (i(, I I I ( , ( ~ ~ C ~ I I I I ! ~ ~ I ~ C ) . ~ ~  
/ ) o t -  (iosi.,, ~ i i ~ ~ r i ~ i " ,  briiic~;iiitkí prcl i~iiiiciitc 
unii breve refi-rericia cle los i i iétodos csxis- 
tcntes  rnericioii;idos. 
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SIS'I'EMA 1)C MU1,TII)OSIS 

Estc sistcnia coiisistc cii q u e  eii cada 
scctor  clíiiico del liospital, el equ ipo  d e  
ciiferiiiería tieiic a su cargo uti "stock" 
d e  niedicaiiicritos q u e  sc r epone  a nledi- 
da  q u e  se utiliza, segíiti alguna d e  las si- 
guieiitcs variarites' : 

:i) Las crif'eriricras eiitrcgrri al Servi- 
cio d e  Faririacia el bbí , ibro  d e  Fai-iiiaci:~", 
corrcspc)iidicntc a c:id;i scc tor  c l í i ~ i r o ,  
doritic previ;iriiciitc y con  la firrria del 
iii6dico se Iia tr;iriscripto la to t~ i l idad  d e  
10s f;íri~i;ieos de1 tr,itninieiito iiidicado 
poi- el iiiCdico cii 1;i liistoi-i;i clíiiica cIc ca- 
(!;i p;iciciitc. l . ~  c;iriiiaci:t ctitrega :i graiitl 
1:) tot;i!id;id cic los rricdic;iiiicntos solicit;i- 
dos ,  1;i eiiFei-~iier;~ 10s rctii.;~ ). posterior- 
iiieritc los fr:iccioiia. 

b )  Idas eiifciiiieras retiran del Scrvi- 
cio (te F;iriiiaci;i los iiicdicaiiic~rtos iiccc- 
s;irios. so!icit;idos prcvi;iriicntc ii~cdi;iiitc 
u~i ; i  recet;l glob;il, p;ir;i rcpoiier lo uti1ii:i- 
do  del stocl\ dcl scc tor .  A diferelici;~ del 
;iiitcrior, cii c,stn v,~rinritc iio sc: iiidividu;i- 
lizaii los pncicritcs destinatarios d e  los 
r~iedic,iinciitos requeridos.  

SISTCb1A I~IE 1)OSIS IJNI'I'AI<IA 

Este sisteiiia se b:~sa en q u e  la F;irriiji- 

dispclis;icióii iiidiviciii;il, dosis a dosis, d e  
los iiicdic;iriicritos prcscriptos. para su 
;iciiiiiiiistraciOii t l i rcct;~ desde el ciiv;ise al 
p;~cieri tc.  C:;ida dosis se entrega pcrfcct;i- 
riiciite idtriitificati;~ cciii el noiiibrc del p:1- 
ciciite. dciioiniiiacióri del iiiedicaniciito, 
vcnciiiiiciito, liorario y vía d e  administr:i- 
ciOri. Se  ciiunci:in :i coiitinuacióii alguti,is 
d e  1;is iiriportaritcs vciit;ijas quc  preseiitii 

Iiasta su adrni11istr;icióii para c;ida dosis. 
b )  Se  rcduceii ,il iiiíniirio 1,is ro turas  

y so11r;iiitcs' . 
c)  Se  verifica uiiii red~icciOn iiiuy iiii- 

portai i tc en los errores d e  prcscripciOii. 
dispcnsación y adniiiiistraci0n1 . 

d )  Se elii~litiaii los "stocks" d e  iiicdi- 
carnciitos eri planta y disrninuyc el co-  
rrespondiente al Scrvicio d e  Farni;~cia.  

e )  Sc utiliííaii corrcctarnente Iioi-as d e  
trabajo del pcrsoiial d c  ei iferinería.  

f )  Dado  q u e  se cuc i i t ;~  cori coiiiput;i- 
doras,  se rcgistraii t odos  los riicdicairieii- 
tos  adininistrados ;iI paciciitc y resul t :~  21- 
dcii i is  iiiuy seiicillo cotripi-ob'tr si se !i;i 
;it~riliiiistr;~do el riíiiiicro c\actc) dc. dosis 

iiieiite rccctnd;~.  por iiicdio tic u11 sisterii;~ 
d e  coiitrol d e  iiitcraccioiics2 . 

SIS'TE'MA I>E 1)1S'I'IIIl%I.~(:ION 

P O R  IIOSIS I)IAI<IA 

F:s el sistciii;~ d e  c!ispeiisaciOii jloi- el 
cu;il el Servicio de  F r ; i i - l i i < ~ ~ i l i  c i i t r c+~  e11 
c;ic1:1 Are;( c11'1iic:i las d t ~ s i s  i r i t ~ i ~ ~ i ~ I i i ~ 1 1 c s  
itic.iitificadas para c;id:i p,tciciiti: y t ipo  
d e  iiiedicaniciito, pi-cvicrido \~cit i t icu~rti-o 
(24;  horas d c  ntfiiiiiiistr~ici;>ii. 

Estc sistcrii,~ se aplic'i cicsdc li;;.cc. ,i 

p ro~ i i~ i ; idan ic i i t c  ciiico ;ifios cri i i i i  110s~ 
q u e  cuc i l t ;~  coi1 ciciito ciriiilciit,i 

( 1  50) caiiias. doridc 1;i prest;iciOr-I d e  ser- 
vicios a los p;iciciites intcrii;idos S': bi-iii 
d;i cii t res iiivelcs d e  progresiva coiiiplcji- 
dad.  a saber:  ciiid;rdos gciicrnles, cuid,i- 
dos  iriterrrictiios 1. cui(l:itlos iiitciisivc)~. 
Ciiciita. ;idciii;is. coii sectoi-es c spc i  ít'icos 
~ ; I I - ; I  ~ i c o r i a t o l o ~ í ; ~ ,  pcdi;itrí;i. iri;~tc.i-iii- 
dad .  partos,  cii-ugía y guardia.  E1 cistcrii;~ 
se ;iplic;l eri t o d o s  10s iiivclcs y scctor-c\s 
c s c c p t o  cii c i rug í ;~  y gu;irdi;i. q ~ i c  ci . :  ; 
ti111 coi1 u11 "stocI\" d e  I I ~ C ~ ~ C ; I I I I C ' I I ~ O S  

q u e  se i-eporie niediaritc ixirtcs dc c i rug í ,~  
y plaiiil1:is dc  guardia.  1-espcctiv.r!iicrit~,. 

El Servicio tie Farii1;icin h ~ i i c i o i i , ~  dv 
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luiics a doiiiiiigo y la dispensación pro- 

g r a ~ ~ i ; ~ t i ; ~  se rc;iliza por la ta rde ,  eiitrc.gliii- 

dose 1;i iiicdicacióii de urgciicia eii el iiio- 

iriciito de  iieccsiilad. Los i i iedica~rientos 

dispoiiibles cii cl Servicio de Fnriiiaci;~ 

so11 aquellos c~oiiterripl;idos cii el V;itic- 

riiCcu~ii coiihzcioii ; ido y acttinlizado pc- 

iriót1icaiiieii te cii h)rin:i coi1 junta por e1 
f;iriii;icéutico y cic~i i i s  t ~ ~ o f e ~ i o ~ i ; ~ l e ~  q u e  
iiitegr;iii el c q ~ i i p o  <te salud, coiistituidos 

cii e¡ Coiiiiti. cic, 1;1 Fariiiacia. 

El1 CLlCIIIt0 < I  l;1 l l lct0d010~í;l  c11iplc;i- 

d,i y ;iI igu;~l elucs eii los <lciii,is. c3n este 
sistc.iii;i cl p,iso iiiiiial es 1;) ~)rc,.zc-ril)<-itiii 
del iiietlic;iiii~~iito, tle ~cspoiis;iL~ilid;iil 1116- 
i11e:i. coii t i i i í i ;~ cii l;i ~ii.i;~(,//.\.i~c~;Oii, iic ires- 

l )~ )ns .~b i l i i l , i~ i  t;iriii;ic6~itic;i coi ic l~iyc  cii 

1;i , ~ ( l i t i i / / i . z t r - ~ i ( - i t i r i .  de rcspons;ibiIictaii ilcl 

c\cliiil>o 'le ctifc>t-iiici-i,i. 

/ ' l (  . x r i p ~ . ~ ~ ' ) r i  

LI iii6dico ~)i-ticii;i di;triaiiiciite po r  es- 
e - i - i t o  1;i i ~ ~ e c l i ~ , t e ~ ~ ~ ~ i  elel p;iciciiti. v postc- 
i-ioi-iiicii rc. 1'1 cii L,i riier;i ti-;iiiscribc.. eii ~ i i i  

1 i 1 1 r i t  o [ripiic;i<io. !;I dosis I I C Z ~ ' -  

S,II-¡ 'I p; ir<t  v c i i ~ ~ i c ~ i i ~ ~ i ~ - o  lii)r;~s. ; ~ c i ~ i i i ~ t ~ ~ i i ~ i o  

1'1 l-i,<.~~L'l lllc(iic~;l. 
. , 

[ ~ I L ,  tOrlr!Li l c l ! - l c ~  c ~ ~ i l t l c l l ~ ~  I C I S  S i ~ ~ l I < ~ l i  

f . L  ., .> i t~>111s :  I I C I I I ~ ~ ~ I - ~  \ ;ipcJ!~c!(~ ~ 1 ~ 1  p:ii¡i~ii- 

11'. I I ~ ~ I I I V I ~ C >  (1:' I I I S ~ O I ~ ~ ; I  i i í i i i i :~ .  11<1i>it~i- 
. , 
i o r i .  i i ~ ~ i i i t ~ i ~ ~ ~  iii:l iiii.ciicc) c!uc prescri!~e.  

. . 
. , i L ~ ~ i ~ ~ ~ ~ i i i i ~ i ~ i ~ ~ ~ ~ .  I": \, ~11)sis tic 1~1s 11ic~~1ic~1-  

t i i i ~ ~ i r o s  !,olic:!,i(ios \. c~ilti-cg;~iioh. ~ ' I I - I I I , ~  

,\c. / < i  C I I  I ~ I ~ I I I ~ I  , i  1, cicl , i ~ i x i l i c ~ i -  tic t C i i - i i i : ~ -  

c . 1 ~ 1 .  Í.s[<Í L ~ ~ ~ ~ i L i i : { ~ ~  cil tt c x b  c I I C ~ I - ~ I O S  coi1 1~ 
\I;:LIIL,II[C i ' i i ~ ~ 1 1 1 , i ~ i c l :  el ~ I - ~ I I I ~ I - O  se i i i c i i -  

L '111 l o s  <i'ltO!, Jci  l ~ l i ~ ~ ~ l ~ ~ ; l l l l e l l t o  pl-c~bCl-i\l- 
, l  

! < ! .  e31l L,l s ~ ~ l l l l ~ i ~ ! .  111s C{'I[~IS Cl',l lllc~i1i"l- 

I \ l L , l , [ , )  i ~ l l t r e s c , < ~ ' ,  \ $211 c:l tci-Lcso. *:l pl i5- 
. . 

< ] O  L { L ,  I I S ~ ~ I .  l.,>ii' o1t1i11 I : I I :I-~)O c i ~ ' ~ t ~ ~  

I I , I  I > < I I . J  1 I t ~ c . t ~ i 1 ~ 1 ~  ; , ] t i  < i i ~ ;  SCI . ,  i L  1 0  prc>st,t 

, io , 1 1  p ~ c  i e ~ i i t ~ .  \i ~~1 sc.>-\ic 1 0  c5 s i - , ~ t i ~ i t o ,  

5 c  < ~ ~ ~ 5 t l l l C i  il'!l L.! ' , l l L  1 i l o  l - e , < l ~  ciel i<:stl.) 

< I L  : , i  i 7 1  c,!>i~ic.i~ 1 1 1  \ \ I< I I  , I  I < I  t.111 ! I I L I I ~ I C  i011 
1:; ?.! ,,,,L: ! l 1 5 , T b  r1 ,  c i c > l  \c~<L[ll-. 

EII el caso  part icular  eii qiic se pi-es 

cribnii iiicdicaiiicr-itos psicotri>picos o cs- 

tupef:iciciites, se adi~iiit;i al foriiiiil:irio 1;i 

recet:i coiifeccic)iiada por C I  ~ i ~ é c l i c o ,  de 
: ic~~crc io  a los requisi tos estipulados por 
la :tu toi iciad saiiitari;~. 

L>is~)c,i/s~~i-ióri 

Esta et;lpa. q u e  se c i i ~ i i ~ ~ l ~  L'II Scrvi- 

cio de F;~riii,ici;i. es re;ili/ad;i por cI pcr-  

soiial ;i~izili;ir b;ij,, 1;i sii1ic.i-\.isioii d: iccta 
del prot;.sioii:il f;ii-iii,icéiitic~o. 

I,os foriiiiil;irios iiic~iicioi~~icli)s soii i-c 

cc,lcct;icios por  los .iiixili,ri-cs clc) i ,ii-iii,~~i.i 

eii el Iiorario t~ recs t ;~bIc~c i< lc~  p,ii,i c;ici,i 

sectoi- cl íiiico. 1.iiego. cii el se{-\ i i  io cie 
F ~ I ~ I I I ~ I ~ ~ ~ I .  so11 c ~ i i t r o ~ ~ i c ~ t i ~  c,l I . ,~I . I I I<I-  

ci.,itico ;I f i i i  de:  ,I coiitro1,ii si fiii-- 
rii,ic<is cst:íii iiicliiiiios c%i! cl V,idciiic~c~iiiii. 

si rc~slioiidt.ii ;i 1:1 sisteiii.Ític,i tic ciiiti!iiOti 

co, e I i ~ p u c ~ s t ~ i  p o r  c>I  I I I I I I : ~ ,  c l c  8 i i i i ~ : >  , . .' 

iics si se 11,ill;iii c i i s p i ! i i i i ~ l ~ ~ ~  C ~ I I  C .  > i : l \ . i  

i.10 \ . ' < )  V i l  el llicsi'lcto. }>Ji.<l ~ l l ~ ~ C ~ l - 1 1 -  L., C l l  

I L I , I ~ I I I L ~ I I ~ C  .iI ~ ~ ~ C l c l i c o  1'1  ;ci'ii!!)i.:/.) (iit , I I  
~ i i i i o s  L i c .  e l lo\ .  b e i c t c ~ t . i r  i ? ~ , s i l ~ l e ~  ' i i - . .  

i r ~ i ~ ~ ~ i o i i ~ ~ s  L ~ I ~ L I - c  l < l h  i i ~ , ~ i l i c ~ ~ ~ ~ ~ ~ : i i r ( : ~  -, 
1 .. 

I I ~ O I  i - I  v i  t 
. ,  , , 

c.<llltlct'liie~ sl,llci~<:L!'l:, ) 1<,s ~lo.,l:> l!\,<!\ 

111,iS. 

l ~ , ~ s ~ \ ~ ~ i o r l l l L ~ i l ~ c  S? c l l t l - c ~ ~ ~ l ~ ;  ; ! j c \  ! , , l  
. . 

I T I L I I ~ I I - l o >  < i  I L , ,  ~ I L I ~ I I : ~ I ~ - L ~ ~  I - ~ S ~ ~ I I ~ S ~ I ~ ~ ~ ~ ~ ~  tic, 
~ . ~ i c \ ~ :  se1 [ C I T .  . ! ~ ~ i c i ; c ~ s  ~ ~ ~ - o i c ~ ~ l c ~ ~  ;i l<i ~ I L ~ ~ L I  

, 1  
I C I C I  1 1 1  ctc c l , , ) s i h .  ( : i i ~ l ~ ~  ; i i~ \ i I i ;~ i  S C ~  L.: 

c-'li~!L<l ~i ' ,  { ~ ! ~ ~ ; ~ , l l - ' i i  !'l <iosis ( l i ' l l - i ~ l  cli: , l i T I L l -  

\~i l l<lcl<ll l l~il tc~ < llcll~cllt'l {?,lcic~llt<~s. 
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sino tainbiéri el grado d e  rcsporisabilidad 
q u e  le cabe  a cada profes io~ia l  iiivolucra- 
d o  cii el sisteiiia d e  d i s t r ibuc ión3~  . 

El es tudio  se llevó a cabo  e n  el  sector 
de  Cuidados  C;eiierales del  Cen t ro  Asis- 
tciicial, eligiéiidose al  azar  c inco habita-  
ciones y i i i i  p;iciciite d e  cada  uiia d e  ellas, 
c1ur;intc uii pe r íodo  d e  cuareii ta y ciiico 
días.  

E1 n ié todo  de  evaluación se realizó 
cuiiipliendo los siguientes p.lisos: 

1 .  KevisiGn diaria d e  la Historia Clí-  
iiicn y d e  la ficlia d e  e i i fer~i ier ía ,  ;r fin d e  
coniparar la ordcii prescripta por  el iiié- 
d ico  c o n  l o  adi~iir i istrado al  cnfernio3.  

3 .  Control  cn  el sec tor  cl ínico d e  los 
inedicariieiitos, e11 el n iomen to  d e  la eli- 
trcga por parte d e  Farniacia a eiiferinería. 

3 .  I~ i t e r rog~ i to r io  CI los  pacientes se- 
leccionados,  siciripre q u e  su es tado lo 
permita ,  a fin d e  corroborar  la adiniiiis- 
traci0ri d e  los f i rmacos  eri tieriipo y for-  
I l ldS.  

Al igual q u e  cii los es tudios  efectua- 
dos  por  o t ros  a ~ i t o r c s ~ - ~  , n o  se ha podi- 
d o  deterrniiiar ciertos errores,  q u e  eiitraii 
d c  esta niariera dei i t ro  d i  la categoría d e  
descoriocidos. 

Los da tos  recolectados se registraron 
en formularios diseriados cspcci;il~licntc 
p;rra este es tudio  y doridc se especificó: 
rioiiibrc clel paciente,  i iúincro d e  historia 
clíriic:i. iiicdicaiiieiitos prescriptos por el 
iiiédico y los adminis t rados  por  eiifertne- 
r í a ,  dctall;rndo el nonibrc ,  forrna farriia- 
c h t i c a ,  dosificacióii, frecuencia,  vía y 
I ior;~ de  adiniriistraci611 c identif icando 
los errores hallados en c<ida una d e  las 
etapas sciia1ad;is. 

N o  se corisigri,iroii los f:trriiacos iiidi 
c;idos c o r ~ i o  ~ i i e d i o  d e  diasiióstico, ni las 
soliiciones pai-enterales. por la dificult,id 
d e  dcteriiiiii;ii- su ap1ic:iciOii. 

K(~.\r~ltt~<ío.s 
Se  aiializaroii 6 9 3  adiniiiistraciories, 

correspondientes a 3 6 0  prescripciones 
iiiédic;is y se halló un  porceiitajc d e  er ror  
del 10 ,24° /~ ,  equivaleiite a 7 1 adniiiiistra- 
cioncs erradas. 

L>c las 7 1 adiiiiiiistracio~ies erradas,  
4 ( 0 , 5 8 %  ), l o  fucroii por  rcspoiisabilidad 
del iiiédico, 7 ( 1  ,O1 010 ) por  re:poiisabi- 
lidad del Servicio d e  F'ariiiacia y 60 
( 8 , 6 5  010 ) por rcspoiis:il~ilidadi del e q ~ i i p o  
d e  enferinería (Cuadros  1 a 3 ) .  

Aderriis se rcgistraroii 1 X ;idiiiiiiistr;i- 
ciories (2 ,5901~ ,) n o  suniinistradas por  cau-  
sa.; justificadas, segúii el c1ct:illc q u e  se iii- 
dica en el Cuadro  4. 

1)ISCUSION 

El sisteiiin d e  distribucióii d e  iiicciic;i- 
iiioiitos por (ii>sis diarin 1i;i pruL>,ido su 
eficacia ;i tra\,Cs d e  ciiico aiios d e  ap1ic;i- 
cibii. dcniostr;iii(!o d e  esta niaiicra q u e  
e n  riuestro pciís es pos i l~ le  pcrícccioii:ir 
los i i iétodos clc distribucióii :ictu;ilniciitc 
eti uso.  Asiriiisriio pcriiiitc al pror'l:sioii;ii 
fariiiacCutico r>:irticipar cn  fc)riiia i n i s  di-  
recta CII la atciicióti del  pacic.:icc, cjer- 
cieiido I;i f u n c i ó ~ i  q u e  lo  identif ica,  q u e  
es la disperisación del  f:ír~iiaco. 

El sistenia presciita las siguierites veii- 
tajas: 

;i) l)isrrri~riiciti~r los cJrrorc,s ti(, I r < / -  

itiir~i.ztra<-iórr. Al cfcctunrse un  riiutuo 
control  en t r e  el iiiédico, el Servicio d e  
Farniacia y enferriiería y principalmeiitc 
uiia verificacií~ii fi~iiil al ser eiitrcgadas las 
dosis diarias a la enfcrrriei-a. se ol,serv,i 11- 

iia sig~iificativa reducción cii los errores 
d e  adriiinistracibii. 

E,stiidios realizados por  t!ifcreiites :iu 

torcs3-S deti i~~cstr; ir i  q u e  los errores d e  
adrniiiistracibii tic iricclic;iiiic~itc)s cii ~ i t i  

sistciria d e  tiistribuciOii por iiiiiltic!c,sis 
vai-ían cicsdc ~ i i i  15% Ii;ist;i ~ i i i  2 0 % .  c.11 
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TIPO DE ERROR 

1. No indicar el tratamiento en la planilla de enfermería 

TIPO DE ERROR JCANT.J % 

2. Ordenes orales 

3. Indicar acción farmacológica sin especificar nombre de la droga. forma 
farmacéutica, vía y dosis 

'TOTAL 

1. Medicamento prescripto no se encuentra disponible en el Servico de Farmacia 1 6 187,5 

CANT. 

I 

'lo 

35 

Cuadro 1. Errores de administración de responsabilidad médica (0,58%). 

2 

1 

4 

TIPO D E  ERROR I C A N T . ~  '10 

50  

25 

2. Se dispensa alternativa no prescripta de igual actividad farmacológica 

[ TOTAL 

1. Omisión 

2. Tiempo erróneo 

3. Medicamento prescripto por la enfermera 

4. Medicamento equivocado 

5.  Dosis extra 

6. Medicamento no se halla en el sector 

L- 

Cuadro 3 .  Errores de administración de responsabilidad de enfermería (8,65% j. 

Cuadro 2. Errores de administración de responsabilidad farmacéutica (1 .OlO/o). 

1 

7 

12,5 

I>.R.N.:  Adrnulistración dcl medicainento en  caso necesario hasia tres veces por  d í a  
R.A.M.: Reacción adversa a medicamentos. 

S.O.S.: Adininistración del medicamento por una  sola vez. 

MOTIVOS 

1. Kechazo del paciente, P.K.N., K.A.M., S.O.S. 

2. Paciente en examen 

3. Suspensi6n del ti-atamiento 

TOTAL 

Cuadro 4. Dosis n o  administradas por causas justificadas. 

CANT. 

15 

2 

1 

18  
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tanto que en un sistema de dosis unitaria 
no  supera un 3,52010 . Ce acuerdo a la e- 
v o l ~ c i ó i ~  realizada, los errores de admi- 
nisrrxión cometidos en el sisterna de 
distribución por dosis diarias son de un 
10.14010, lo que significa una iniportaiite 
reducción con respecto a las cifras corres- 
pondientes a !os sistemas de multidosis. 

b j  A ~ I O I T O  i f c  / ~ o r m - < > i l f ; ~ r ~ ~ r o r ~ ~ .  En el 
sisterrla tradicional, el personal de cnfer- 
niería destina hasta un 25% de su jornada 
de trabajo a actividades relacionadas con 
la medicación1, siendo responsable de 
una cantidad ¿e tareas que en el caso de! 
sistema de dosis diaria están a cargo del 
personal de Farmacia: la recolección de 
los formularios de  ~ e d i d o  de medica- 
mentos y la p ~ s t e r i o r  entrega de lo solici- 
tado. fraccionado e identificado, con lo 
cual sólo a cargo de la enfermera 
disponer los medicamentos para la ad- 
niinistración. 

c) Kcducc ió~ l  oir las ~ t ; r t i idas  dc irre- 
dicai?~eiltos. Estando la casi totalidad del 
"stock" de medicamentos en el Servicio 
de Farmacia, se facilita el control en 
c u m t o  a vencimientos. disrriin~i~erido en 
c011sccuenci3 el costo de la prestrcióri. 
Adeinás se evitan deterioros por alniace- 
iiamiento incorrecto, rotaras y mpropi:i- 
cioiies indebidas. 

d )  Collocirriiciito dcl cosio tic los rnc- 
tiicatncritos por pacieiitc y por j ~ ~ t o l o g í a  
y f o ~ t u r ~ ~ c i ó i i  rcal dc  los Rastos t l i  irlrdi- 
cczcióir paru cobrairza ?/o  f~riri i t  la<-iói~ 
dc~l prcsitpirca.ctcl. 

e )  "ilczyor j)<~rticil~uc-ióir d c , !  jarrii<icr;zr- 
tic0 t i (v f t ru  dq,/ c q r i i p ~  de  .<o//fif.  Eri pri- 
mer lugar, este método pcri~iite un  preci- 
so seguimiento fai-rriacoterapéutico del 
paciente y como consecuencia se estable- 
ce un  intercambio de inforrilació:~ sobre 
medicamentos entre el farmacéutico, ei 
personal médico y de e~lferrnería. I)e es- 
ta  manera el farmacéutico pasa a ser un 
protagonista importante cn la atericióii 
del paciente. 

f )  L->o.sibilitlucl t fc  irrrric,riiCitci irr~pl(.- 
rnciitaci6iz coi1 c.1 tiii.crrro porioir,~l r j i l t ,  

rc,aliza ln distribiic-ióir c.ir lo.< .~itc,tri~i.< tr(l- 
tlicioilcilis. 

Cabe destacar, finnlriiciite. que cst.t 
mayor eficieiicia ohser:-ad;i se de tx  ~ , n  
gran niedida a la particip;ici&~i i!uc ticric 
el farmacéutico en todo cl  proceso (.1;its 

involucra la administración tic1 medicki- 
mento. A la idorieidad de los rn6clicos ) 

enfermeras se suma la propi;i de! f:ii-rl!:i- 

céutico, cornplementríndo:;~ de cstn r i i n -  

ncra con el c<ii;iyo iic saluii y !osr,iiici,. 
, , . . 

LIII;I mclor <ITL~!JL: , : , I :  J I  , , ;$*.L. .  t1.111 
dan~crita: dc t i : c i t r  ccr;tr,> :! \?S;-c.;;< . . i l .  
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