L a entrevista como encuentro
de subjetividades

Emma Ruiz Martin del Campo

RESUMEN

Entrevistar es generar un proceso de interaccién en el que seimplican al menos
dos sujetos humanos. Como i nstrumento metodol 6gico al servicio delasciencias
sociales, la entrevista puede variar tanto en su modalidad como en sus pretensio-
nes. En el presente trabajo lareflexion se centra en lasdiferenciasentrela entre-
vista psicoanalitica a profundidad y la entrevista etnol 6gicay antropolégica. La

entrevista a profundidad de orientacion psicoanalitica se usa para explorar la
subjetividad y abrir un proceso tendiente a reformular la historia de vida perso-
nal. En la entrevista etnoldgica y antropoldgica, €l nivel individual se amplia
para considerar lainfluencia dela cultura, se profundiza més en la comprension

del campo social querodeaal individuoy laresultante no estanto unahistoriade
vida en si misma, como un panorama que muestra los engranajes del sujeto conlo
sociocultural. Losinstrumentosdetrabajo delos profesional es son también distin-
tos: el psicoanalista cuenta con una formacion que le permite desentrafiar la
inconscienciay la emocionalidad que se manifiestan conflictivamentey condolor,

y trabaja con €l sujeto para hacer consciente lo inconsciente. Por su parte €l

etnélogoy el antropdlogo social amplian y fundamentan los datosrelativosala
cultura de pertenencia del sujeto a través de otras fuentes: documentos, interpre-
tacion demitos, etc., y 1o que el sujeto aporta a su informacion esla manera como

la produccion cultural afecta a un individuo determinado y a su vez las formas
como un sujeto individual da cuenta de su impronta cultural.

INTRODUCCION
En & proceso deindagacion sobre trabgj os cuyo temafueralaentrevistaa profun-
didad y laexploracion através de ella de las producciones psiquicas de | os sujetos,
me encontré con dos definiciones de subjetividad que llamaron mi atencion por
hablar de subjetividad de los grupos o subjetividad colectiva.

Marta Rivas comenta: «...lasubjetividad no puede pensarse como un proceso
universal, sno como resultado de expresiones particulares y temporales de los
gruposy de losindividuos...».!

1 Riwas Marta «Laentrevistaaprofundidad: Un abordsje en € campo dela sexudidad». EnSasz, Ivonne
y Susana L ErNER: Para comprender la subjetividad, El Colegio de México, México, 1996, p. 208.
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Por su parte Gabriel Araujo y Lidia Fernandez dicen: «Se toma en cuenta al
sujeto y ala estructura que congtituye € plano de lo trangndividud, esto es, de la
subjetividad colectiva producida en la sociedad y la cultura, mediante miltiples
mediacionesy particularidades, tanto de las préacticas como de los dispositivosy de
las discursividades».?

La subjetividad, considero difiriendo de |los anteriores puntos de vista, dude a
las caracteristicas definitorias de los individuos humanos en su calidad de Unicos e
irrepetibles, y aungue ciertamente la singularidad de cada ser humano conllevala
improntade su culturade socidizacion, no eslo mismo hablar de subjetividad como
la expresion prefiada de cultura de un individuo, que de subjetividad colectiva

En su articulo «Psicoandiss e investigacion socid», Erdheim y Nadig definen la
subjetividad como «la resultante de un compromiso més o menos |&bil entred Elloy
la sociedad», para €llos la subjetividad representa «d intento de acoger lamovilidad
producida por € Ello, para convertirla en socidmente efectiva o neutrdizarla».®

Entender asi |a subjetividad nos obliga a considerar |a conceptualizacion del
gparato psiquico hecha por Sigmund Freud a partir de tres ingtancias. € Yo, €
SuperyOy d Ello. El Yo esd dedtilado de lainteraccidn ddl individuo con laredi-
dad, d Supery6 eslainstancia resultante de la asimilacion de preceptos, normasy
prohibiciones provenientes de lafamiliay lacomunidad y en cuanto alas caracte-
risticas del Ello dejaremos hablar a propio Freud: «A través de las pulsiones se
cargad Ello con energia, pero no tiene organizacion, ni unavoluntad definida, solo
latendencia a satisfacer las necesidades pulsionaes preservando € principio del
placer».* Digamos por ultimo, que las pulsiones, en @ sentido freudiano, son los
dedtilados de los ingtintos, que en los humanos se han flexibilizado a extremoy se
han ligado en sus expresiones a deseo y alafantasia

Las pulsiones humanas se organizan en la relacion entre madre (0 persona
protectora del infante) y nifio o nifiainicialmente y posteriormente con otros suje-
tos deinteraccin. En relaciones concretas aprende cada ser humano ainteractuar
con otros y a elegir, de acuerdo a susimpulsosy ala culturaen que se ubica, las
formas mas adecuadas (dentro de su rango de posibilidades) para obtener placer y
satisfaccion y para evitar dolor y afectos displacenteros. Los humanos pasamos
por un proceso de sociadizacién que ciertamente no se da Sin roce y resistencia
(pensemos en los berrinches de | os nifios cuando tienen que postergar |a satisfac-

2 ARraulo, Gabriel y FERNANDEZ, Lidia: «Laentrevistagrupal: Herramienta de la metodol ogia cualita-
tiva de lainvestigacion». En Sasz, lvonne y Susana LerNER: Para comprender la subjetividad, El
Colegio de México, México, 1996, p. 248.

3 ErpHeEM, Mario y Maya NabiG: «Psychoanalyse und Soziale Forschung» («Psicoandlisis e investiga
cion social»), en ERbHEIM, Mario: Psychoanalyse und Unbewusstheit in der Kultur (Psicoandlisis e
inconsciencia en la cultura), Suhrkamp, Frankfurt, 1991, p. 64. (Traduccion de lacita: Emma Ruiz).

4 Freup, Sigmund: «Neue Folge der Vorlesungen zur Einfiihrung in die Psychoanalyse» («Nueva serie
de lecciones introductorias a psicoandlisis») Gesammelte Werke, Frankfurt, XV, 1933, p. 80).
(Traduccidn de la cita: Emma Ruiz).
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cién de sus impulsos para plegarse a exigencias culturaes) y la subjetividad es la
resultante de los sucesivos intentos de resolver la contradiccion entre nuestras
pulsiones y las demandas que la cultura nos hace de restringirlas, postergarlas,
encauzarlas, dado que no sellegaaunasolucién definitiva en este proceso «han de
desarrollarse siempre nuevas formas de subjetividad» (Erdheim, Nadig).

Vigto lo anterior comprenderemos que explorar lasubjetividad implicaadentrarse
en lainterioridad propiay en ladd otro y trabgar con la emocionaidad y esta
cuestion no esfécil. Los mismos Nadig y Erdheim auden d irresistible impulso a
laabstraccion que nos llevaa dear facilmente de lado |o subjetivo y que es expre-
sion de ladefensa producto de las ansiedades que se movilizan a rozar 1o primario,
lo pulsiona que se manifiesta en una gama de afectos y fantasias ligadas a ellos
(alegria, euforig, rabia, furor, tristeza, melancolia, etc.).

LA ENTREVISTA A PROFUNDIDAD

El término entrevistadude ya por si mismo aun proceso interacciona, entrevistar,
por su etimologia viene de ‘inter’: entre 'y ‘visto(a)’, que a su vez se deriva de
‘vig(i)tum' y que tiene conexion tanto con las acciones de ver como con las de
visitar. Podriamos decir que entrevistar es un «ver entre dos» 0 un «visitar para
interaccionar.

En Psicoandisis la entrevista a profundidad (una entrevista que promueve la
expresion mas libre posible del individuo) se usa para explorar la subjetividad y
reformular en tal proceso una historia de vida. En Etnologiay otras ciencias socia-
les, € nivel individua se amplia para considerar lainfluencia de la cultura, se pro-
fundiza més en la comprension del campo sociad que rodead individuo y laresul-
tante no es solo una historiade vidaen si misma, Sino un panoramaque muestralos
engrangjes dd sujeto con o socioculturd.

Para ditinguir s una entrevista se centra en la indagacion de la subjetividad
misma o0 en los elementos de la culturaen la que seinserta e sujeto entrevistado,
lo definitorio no estanto s laentrevistaesindividua o grupal sino dénde se pone €
énfasis a redlizar laindagacion y la interpretacion del material: mientras que a
investigar lasubjetividad € entrevistador acompafiaa sujeto en lacomprension de
sl mismo y de su historia individual (aunque ésta tenga que ver con la cultura),
cuando setrabgjacomo etndlogo o antropdlogo socia lahistoriaindividud esinter-
pretadaalaluz delos movimientos sociaes del contexto en que se ubica e sujeto.
También los instrumentos de trabagjo en uno y otro caso son digtintos: € psicoana
lista cuenta con una formacion que le permite desentrafiar la inconscienciay la
emocionalidad que se manifiestan conflictivamente y con dolor y trabgja con €
sujeto parahacer consciente lo inconscientey como diria Freud intentar ‘ convertir
la miseria neurdtica en miseria humana comun’. Por su parte € etnélogo y €
antropdlogo socia amplian y fundamentan |os datos relativos ala cultura de perte-
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nencia del sujeto a través de otras fuentes: documentos, interpretacion de mitos,
etc., y lo que @ sujeto aporta a su informacién es la manera como la produccion
cultural afecta a un sujeto determinado y a su vez las formas como un sujeto da
cuenta de su impronta cultural.

LA ENTREVISTA PSICOANALITICA

Laentrevista psicoanaliticaes € arrangque de una serie de encuentros quetiende a
reformular la historia de vida de un sujeto, ampliando € espectro de idess, fanta-
siasy afectos accesibles a su conciencia; se trata, en buena medida del punto de
partida de un proceso en que € entrevistado abre su intimidad para intentar com-
prenderla mas profundamente acompafiado por € o la psicoandista, y éste asu
vez se dispone aescuchar a otro con unaatencién que vamas alade lacompren-
sion de lo manifiesto y rastrea através del seguimiento de la emociondidad, de la
narracion en forma de asociacion libre, de los suefios, de los actos falidos, de los
sintomasy aun de los silencios, contenidos cifrados o inconscientes de la subjetivi-
dad de su interlocutor para desentrafiarlos y comunicarselos. En la entrevista
psicoanditica es fundamental la comunicacion de inconsciente a inconsciente, la
empatiay la comprensién de las sucesivas constel aciones que se gestan de trans-
ferenciay contratransferencia.

La comunicacion de inconsciente a inconsciente tiene que ver con lo que en
lengugje popular llamamos intuicidn y se basa en la lectura de leves signos que
comunican mensajes todavia no explicables claramente para la racionalidad pero
que através de laemociondidad se perciben como certerosy son indicadores que
nos guian en la relacion para decidir qué linea de interpretacion seguir, en qué
momento callar, en cud otro intervenir con un mero signo que de cuentade nuestra
presenciay atencion, cuando hablar, etc.

Laempatia parte también de laintuicion, pero implicaun paso mas en laelabo-
racion de las percepciones que nos permite comprender aprofundidad |o que nuestro
interlocutor experimenta; me adhiero a Bettelheim cuando afirma: «Una reaccion
empatica es d intento de ponerse en d lugar dd otro, de td forma que no sdlo
percibimos sus emociones, Sno intuimos sus motivos. Cuando intentamos producir
una reaccion empdtica en nosotros, hemos de comprender a otro en su interiori-
dad y no desde |0 aparente, hemos de entenderlo como podria hacerlo un observa
dor interesado o incluso preocupado, que intentase captar comprensivamente los
motivos del otrox».®

Por ultimo explicaremos los fendmenos [lamados transferencia y contra-
transferencia.

5  BEeTTELHEIM, Bruno: «Ein Leben fur Kinder» («Una vida paralos nifios»), Deutsche Verlag-Anstalt
GmbH, Stuttgart, 1987, p. 99. (Traduccion de la citaa Emma Ruiz)
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Laentrevista psicoanditica es un instrumento pararastrear una historiasingu-
lar, que como ya vimos mas arriba, es producto de unaredidad vincular. El entre-
vistado llega ante € analista con su subjetividad gestaday transformada alo largo
de su historia libidinal, la cua se manifestara en formas particulares de reaccion
gue aprendio en lainteraccion con sus antiguos objetos amorosos y que tendera a
repetir en larelacion con € andigta, pero € andista también es Unico, singular y
pondra en juego su subjetividad en lainteraccidn con su interlocutor, sdlo que éste,
en & megor de los casos, ha pasado por un proceso de conocimiento de si mismo
guele permite percibirse, manegjar sus pulsionesy poner su emociondidad a servi-
cio de laescuchay comprension del otro como otro.

En suinteraccion con el andista, €l entrevistado produce, pues, transferencias,
esto es, «reediciones, reformulaciones deimpul sosy fantasias que durante € avance
del andlisis han de despertarse y ser hechas conscientes y que son una expresion
de una tendencia tipica de la especie (humana, E. R.) de sustituir a una persona
con laque se tuvo una experiencia anterior por la persona del médico (respectiva-
mente € andista, E. R.). Para decirlo de otra forma: toda una serie de vivencias
psiquicas tempranas se revivencian experimentandose no como ligadas a pasado,
sino como resultantes de larelacion actua con la persona del médico (respectiva
mente del andlista, E. R.)».® El tomar conciencia de la inadecuacion de ciertas
respuestas alasituacion vincular actual permite introducir 1o nuevo que se alberga
en e seno mismo delarepeticion. Larelacion actual entrevistador/entrevistado es
potencialmente creativa, através de ella se pueden descubrir nuevas perspectivas
de si mismo (y no sblo en € entrevistado, € entrevistador aprende también de la
nueva relacion), se pueden corregir formas de reaccion inadecuadas y se pueden
generar otras menos conflictivas y mas productoras de placer.

La contratransferencia, por su parte, la entiendo de acuerdo a Kriiger Zeul
como «todas aquellas actitudes y ocurrencias emociona mente condicionadas|...]
gue en € curso de un proceso psicoanalitico aparecen espontaneamente en €
andista. Ellas muestran ladisponibilidad de respuestainconsciente del andistaala
oferta inconsciente del paciente y amplian el espectro de interpretaciones
formulables».” Al hacer consciente su contratransferencia, € analista trabaja con
su propia subjetividad como instrumento & servicio del conocimiento del otro.

S bien latransferenciay la contratransferencia se delinean con especial niti-
dez cuando un encuentro entre dos sujetos se da en un encuadre de investigacion
psicoandlitica clasica, dichos fendomenos son, como lo dice Freud, tipicos de todos

6  Freup, Sigmund (1905): «Bruchstuick einer Hysterie-Analyse» (Fragmento del andlisis de unahiste-
ria»), Studienasugabe, Band V1, Frankfurt, 1982, p. 180. (Traduccion de la cita: Emma Ruiz).

7  KRUGER-ZEUL, Mechthild: «Gegenibertragung —ein Stiefkind der Psychoanalyse». («Contratransfe-
rencia —Una hijastra del psicoandlisis»), en: LoHmANN, Hans Martin: Das Unbehagen in der
Psychoanalyse (El malestar en el psicoanalisis), Frankfurt, Paris, 1983, p. 72. (Traduccion de la
cita EmmaRuiz).
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los integrantes de la especie humana y se expresan en cualquier relacion; de tal
formaque la repeticidn de esgquemas de interaccion aprendidos en lainfancia pue-
de ser detectada 'y eventua mente corregida, también en un contexto de investiga-
cion digtinto del setting andlitico clésico.

A través de la entrevista a profundidad de corte psicoanalitico se rastrea pues
una historia de vida, pero se accede al pasado no como un ciimulo de datos rigidos
einalterables que estan ahi para ser recapturados, sino que através del encuentro
de dos subjetividades se produce algo nuevo, se reflgjala historia libidind de los
sujetos y dicha historia se mira desde una perspectiva diferente, marcada por €
presente especifico. El reconocimiento de la subjetividad también se produce en la
interaccion.

UN EJEMPLO DE ENTREVISTA PSICOANALITICA

Laseson que agui presento y € didogo entre «Algandro», un nifio recogido de la
calle por unaingtitucion que aberga huérfanosy yo, se dio teniendo establecidaya
unarelacion con é gestada en numerosos encuentros.

«Antes de unade mis sesiones con Algandro voy alaescuelay percibo entre
los muchachos una atmaésfera muy ditinta a la del recreo usual, algunos estén
trepados en los pilares mirando hacia la calle, otros estan en e balcon del piso
superior y también observan ago con interés. Me encuentro a mi paso un chico
gue me dice que Algjandro esta alla donde hubo incendio. En € primer momento
pienso que estén quemando basura, pero me entero en seguida de que seincendia
ron las casas de carton que Algjandro suele visitar por las tardes; los bomberos
trabagjan para apagar € fuego.

Cuando estoy en la cale pregunto por Algjandro a un grupo de chicosy me
doy cuenta de que no lo identifican por su nombre; cuando hablo de ‘Zafari’ me
dicen que etd en lazona del incendio.

Me acerco al lugar y encuentro a Algjandro con uno de |os asesores espiritua
lesy con otros muchachos. Parece absorto. En cuanto me ve, viene haciami para
decirme que no quiere trabgjar conmigo: ‘ jHija de puta, vete ala chingada, yano
me gustatrabgjar contigo!’ Le digo que siente mucha rabia porque en vacaciones
me fui, tal vez se sintié muy solo y pensaba que a mi regreso le dariayo algo muy
especid para confortarlo. [...] Algjandro permanece a mi lado, me pregunta en
queé trabgjaremos s vaami oficina. Le digo que podra jugar, dibujar, hablar delo
gue quiera o usar € materia que dlija, que yo lo acompaiiaré tratando de entender
junto con é como se siente. Pero entonces me reprocha lleno de rabia: ‘jClaro,
como a usté no sele haquemado su casa ¢qué leimporta? Le digo que entiendo
gue se siente muy triste porque tal vez las gentes de la casa que se ha quemado
son sus amigos 'y ahi encontraba calorcito de hogar como lo sentiaen su casa. En
medio de nuestra conversacion, Algjandro hace sefidamientos que me invitan a
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observar con més detalle lo que ocurre: ‘jVea e tambo de gas!” Un asesor espiri-
tua que habia andado por ahi me comenté de pasada que Alegjandro habia presen-
ciado la explosion ddl ges.

Pregunto a Algandro s es la primera vez que ve un incendio y reacciona
molesto sobremanera. No me involucro emocionamente a grado que é o hace;
percibe esto y seirrita, me dice de nuevo: ‘jA usted no le importa nada porgque no
selehaquemado su casal’ Mesiento mal. Algandro vuelve aobservar, leinteresa
ver como acaban de extinguir € fuego, parad esvital saber como seresudlven las
cosas. Se gparta de mi, me pide que no lo siga'y me dice que me vaya ‘a la
chingada. Cuando se vaaegando le hablo de su rabia por mi ausenciaen vacacio-
nes. Se agproximade nuevo y expresa su resentimiento, me dice que mi ‘pucha la
uso solo paraotrosy no para él. Luego: ‘No me persiga o la puteo, o laacuso con
d prefecto.” Algandro sigue caminando hacia la escuela sin dgjar de insultarme.
Siento gran comprension haciaé, ganas de suavizar lo que le esta siendo tan dificil
y de darle mayor contexto de realidad. Experimento ternuray deseos de proteger-
lo, entiendo su rabia

Cercade laescuela se detiene y, a pesar de que me dice que me vaya, siento
que deseami presencia, constatar que no me destruye; con su actitud me pide que
no lo degje, que resista a su lado y 1o ayude en su desesperacion. Me quedo en
slencio junto aél. De cuando en cuando vuelve ainsultarme y me agrede lanzan-
dome pequefias piedras o tierra, que no dejo llegar hastami. De pronto setiraenla
tierra a sollozar diciendo: ‘Mamd, mama, mama’ y pidiéndome que no le diga
nada. Me dice que yo lo hago encabronarse y tengo laculpa de todo lo que le pasa
porgue no me voy. Lloramuchismo, me agrede mas libremente que nunca, con la
tranquilidad de no ser escuchado, pues estamos fuera de lainstitucion y las gentes
de la casa-hogar han vuelto a los edificios.

Intento acercarme un poco mientras solloza, para decirle que entiendo su tris-
teza y su desesperacion, pero apenas me siente proximo se incorpora furioso y
renueva sus insultos.

Desde ladistancia que é demarcale digo: ‘ Date cuenta, Algandro, que no es
conmigo con quien tienes tanta rabia, yo soy Emmay estoy aqui para entender
junto contigo por qué te sientes asi.” Su respuesta es. * jPues entonces vayase!’

Se vatranquilizando. Me ha amenazado con tirarme piedras ala cara, pero solo
lanza piedritas pequefias hacia mis pies. Se acerca a mi, intenta mordermey se lo
impido, le pongo limites con mucha tranquilidad. Luego me dice: ‘Le voy a aventar
una pedradaalaverga’ Le digo que soy mujer y 1o que tengo es vagina. Entonces
dice: ‘ jPeor paraust€ , puesasu puchal Usted sblo quierelapuchaparaotrosy para
mi nada.” Le digo que entiendo su rabia, que 2 que querria meterse todo é por mi
puchay quedarse dentro, resguardarse en mi, encontrar una casa. Cuando digo esto
me mira alos gjos. Siento una gran ternura, tengo la sensacion de que Algandro
necesita con urgencia una casay surge en mi @ deseo de que pueda ser adoptado.
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Algandro medice que yatiene un carifiito, solo que no medice quién es. Antes
menciono su deseo de ir con ladirectora de la escuela.

Le digo que tenemos que despedirnos, le muestro mi relgj y 1o golpea suavemen-
te. Se quedatranquilo ocultando su caraentre los brazos, recargado contrala pared.
Habiamos hablado de que era mejor que regresara a la escuela; me dijo que é 1o
haria en seguida. Lo dgjo. Le digo que nos encontraremos de nuevo & martes».8

LA ENTREVISTA A PROFUNDIDAD APLICADA AL ETNOPSICOANALISIS

En Suiza (Zurich) y Alemania (Frankfurt) se articularon los conocimientos del
Psicoandlisis y la Etnologia y se gener6 la corriente del Etnopsicoandisis, que
busca indagar la experiencia cultura de los sujetos. Del Psicoandlisis se tomé €
concepto deinconscientey e instrumental paradesenmascararlo y de la Etnologia
el concepto de culturay una serie de acercamientos metodol 6gicos que ella propo-
ne para interpretar mitos, rituales y otras producciones colectivas.

Erdheim y Nadig hablan de ciertas diferencias entre € trabajo psicoanalitico y
el etnopsicoanalitico: «Laterapéutica, bajo cuya proteccion Freud se adentré enlo
inconsciente, ha de ser dejada de lado ahora, s se desea seguir explorando lo
inconsciente. Esto significa que no es yala relacion terapeuta/paciente en la que
ha de volverse objeto de investigacion lo inconsciente, sSino la relacion entre €
investigador y € informante. Presupuesto paraello es por otra parte, que € impul-
so del trabgjo cientifico no seaya € deseo de curar sino la ‘seduccién’, no yala
presion dd sufrimiento, sino la pasién de saber. Donde la subjetividad es tanto
objeto de conocimiento como medio de indagacion, € proceso de conocimiento
solo puede ser impulsado tanto para € investigador como para € informante a
través de laseducciony e deseo de saber: Seductoramente ponen ambos su sub-
jetividad permeadapor € Ello en d juego cientifico, y en lacuriosidad del interl ocu-
tor en la investigacion se expresa aquello que mueve subjetivamente a ambos
(Morgenthaer 1978: 78)°. De estamaneralaseducciony el deseo de saber contri-
buyen a sobrepasar barreras de percepcion socia mente establecidas y atraer 1o
inconsciente a lenguaje y ala consciencia».°

El Etnopsicoandisis pretende, como ya dijimos, investigar cdmo experimentan
los syjetos lainfluencia de su cultura, y dado gque este concepto juega en este caso
un rol fundamental citaremos a Clifford Geertz cuando dice: «Creyendo con Max

8  Ruiz MARTIN DEL CAMPO, Emma: «¢L0s que se mueren ya no extrafian?» «Alejandro. Psicoandlisis
de un ‘Nifio de la cale’ ». Universidad de Guadalajara. Cuadernos del CUCSH, Guadalgjara, México,
2001, pp. 61 a63.

9  MORGENTHALER, Fritz: «Technik. Zur Dialektik der psychoanalytischen Praxis» («Técnica. Acerca
de ladialéctica de la préactica psicoanalitica»), Editorial Syndikat, Frankfurt, 1981, p. 78. (Traduc-
cion de lacita: Emma Ruiz).

10 ErpHem, Mario y Nabig, Maya: Obra citada, p. 66. (Traduccion de la citaa Emma Ruiz).
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Weber que @ hombre es un animal inserto en tramas de significacidn que é mismo
hatgjido, considero que la culturaes esaurdimbrey que @ andlisisde laculturaha
de ser por lo tanto, no unacienciaexperimental en buscadeleyes, Sno unaciencia
interpretativa en busca de significaciones.»!

El investigador que se acerca a una cultura que no es la propiaa entrevistar e
interactuar con sujetos paradescubrir en ellos lamarca de la cultura, experimenta
unafuerte sacudida de su subjetividad que Nadig y Erdheim conceptualizan como
muerte socia y que consiste en & desmantelamiento de todos los roles gque €
investigador tenia asignados en su culturay € desmoronamiento de lasinterpreta
cionesdelaviday del mundo preva ecientes en su cultura, o quelo hace especial-
mente apto para captar € inconsciente, pero lo dejatambién vulnerable y a expen-
sas de la acogida de los integrantes del nuevo medio culturd. Es importante re-
flexionar en que parad ser humano como sujeto simbdlico, lavidaimplicatambién
unalucha porque preva ezcan determinadas historias einterpretaciones del mundo
y s hien la comunicacion también es posible entre grupos o gentes que tienen
formasdiversasde dar sentido, ellaimplicaun grado mayor dedificultad y € riesgo
de que haya intercambio de mensgjes, mas no verdadera comunicacion, lo que
genera distorsiones, que de no esclarecerse, pueden llevar alainterrupcion de las
relaciones, la agresividad, € caos, etc.

En € trabajo de campo en unaculturagenaalapropia, € investigador se pone
en cuestion asi mismo y se abre a significativas transformaciones de su subjetivi-
dad. Al llegar a la nueva cultura, por otra parte, se da un interjuego con sus
interlocutores en los gque ellos tienden a asignarle nuevos roles, a interpretar su
presencia de acuerdo a experiencias sociaes previas smilares en las que agentes
externos han llegado a su @ambito cultural.

Maya Nadig habla de que tuvo conversaciones con mujeres otomies del Valle
de Mezquital durante una estancia entre ellas para redizar trabgjo de campo y
comentalo siguiente: «Aproximadamente seis semanas después de mi |legada ha-
bia acordado con cinco mujeres que nos reuniriamos regularmente para que me
contaran sus vidas. Estas visitas desencadenaron perspicacias, celos y rumores
gueiban en partedirigidosami y en parte alas mujeres. Seles echabaen caraque
se degjaban misionar y bautizar por mi o que me hacian labarba para sacarme algo,
0 que se dgjaban explotar por mi. Este proceso de confrontacion nunca termind.
Siempre se originaron nuevasimagenesy transferenciasrelativas alanuevasitua
cion de tenson interna ala que audia mi presenciaen € pueblo. La disolucion de
una transferencia de rol posibilitd cada vez e acceso a un nuevo conflicto de la
cultura. En cada una de estas imagenes transferencial es se condensaban conflic-
tos historicosy actuaes delacomunidad, delafamiliao dd individuo. Cadarol que
se me asignaba correspondia a una experienciareal, que contenia una decepcion,

11 Geerrz, Clifford: Lainterpretacion de las culturas Editorial Gedisa, Barcelona, 2001, p. 20.
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un engario, una esperanza. Lo que tuvo que ser reprimido era sobre todo € senti-
miento de humillacién de haber sido tan tonto para dejarse engafiar por |os extran-
jeros, asi como la impotencia socid. Justamente esta represion posibilitaba en la
fantasialaidealizacion primaria de los extranjeros y conducia entonces necesaria-
mente a la repeticion de la decepcion».*?

Vemos pues como las entrevistas a profundidad |levadas a cabo en unacultura
diferente ala del entrevistador se ven rodeadas de un contexto de mayor comple-
jidad socia que las entrevistas psicoandliticas (en las que € encuadre tiende a
limitar las variables sociales y en las que muchas veces ambos interl ocutores per-
tenecen alamisma cultura); por otra parte, en esta nuevamodalidad de entrevista
aplicada ala comprensi6n de sujetos integrantes de otra cultura, se producen tam-
bién constel aciones de tranferencias y contratransferencias grupal es rel acionadas
con la historia de la comunidad, las que € investigador tendra que estar desentra-
flando cada vez, 1o que muchas veces silo logra con apoyo de quienes pertenecen
a esa cultura, que le gportan datos significativos de la historia que le permiten
interpretar alaluz de elalo que esta ocurriendo. Al escuchar a entrevistado se
tiene que tener en cuenta ahora lo que ocurre en € contexto, ademas de tener
presente que nuestro interlocutor, a hacer alusion a su herencia colectiva, lo hara
en un discurso vivo, investido con su emocionalidad, con su fantasia, con su forma
especificade entrelazarse con € grupo 'y con sumanerade apropiarselosindicadores
de laidentidad grupal.

EJEMPLO DE UN ENCUENTRO DE UNA INVESTIGADORA CON MUJERES
PERTENECIENTES A UNA CULTURA DIFERENTE A LA SUYA

En sulibro La cultura oculta de la mujer, Maya Nadig describe las condiciones
de vida de mujeres ancianas del Valle del Mezquitd y narra su convivencia con
varias de €élas, alas que unia la caracteristica de su marginalidad socia, en una
fiesta, comentando luego como después de esto se amplid su perspectiva respecto
a ciertos aspectos de su cultura:

«Traslamenopausiao como viudalamujer se ve libre de muchas coacciones,
puede desarrollarse socialmente, moverse con libertad e incluso conquistar una
ciertaautoridad oficial. Lamayoria de las mujeres vigjas de Daxh6 es muy activa.
Dan su tierra a parientes 0 vecinos para que la trabajen, pagandoles algo, realizan
e impulsan diversos trabajos manuaes o negocios comerciaes. Hilan, tejen, car-
dan, vigian como intermediarias comerciaes a distintos mercados para vender los
productos de otras mujeres que todavia estan atadas a la casa, 0 ayudan en €
trabajo doméstico a sus hijas. Las mujeres muy vigjas viven en € hogar de uno de

12 Nabig, Maya: «Die verborgene Kultur der Frau» («La cultura oculta de la mujer»), Fischer Verlag,
Frankfurt, 1987, p. 13. (Traduccion de Emma Ruiz.)
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sus hijos, donde apoyan d trabgjo realizando sencillas labores; cuidan lacasay a
los nifios, desgranan elotesy limpian € grano. Las mujeres ancianas son frecuen-
temente consgeras de las mas jovenes, gozan de respeto y atencién generd, ex-
cepto s son borrachas y «wvagabundas» que piden limosna a otros. Estas mujeres
reciben de cualquier forma cuidados, pero son sentidas como una carga y mal
vistas excepto como transmisoras de rumores.

Hacia d find de mi estancia en € pueblo fui invitada por Celia, la vecina
anciana, que es muy independiente y vive sola desde € nacimiento de su hijo hace
35 afios, a una fiesta en su parcela. En la tarde nos fuimos a un campo de maiz
apartado, en cuyo centro esta oculta entre las mazorcas una pequefia cabafia de
madera con una banca frente a ella. Llegaron cuatro mujeres ancianasy lajoven
hija de unade ellas. Todas €llas estaban un tanto al margen de la normatividad del
pueblo. Unade dllas, Cirila, erala«puta de pueblo», que también iniciaba a hom-
bresjovenesen e amor, y la«limosnera» que riegarumores. Delaotra, Sabina, se
decia que habia envenenado a dos mujeresy por eso habia estado en la cércd; la
tercera era una notoria borracha, a igual que Célia, mi vecina. Celia es una mujer
delgada, correosa, con una pendencieray profunda voz masculina. Cuando habla
cada una de susfrases va cargada de varias maldiciones; ellaconocetodalagama
de los improperios usados en México. Muchas mujeres la evitan por éloy lalla
man Celialamacha. En este lugarcito escondido - as mujeres trgieron una piel de
cabrallena de pulque— empez6 un verdadero festin. En una fogata asamos elotes
tiernos con aceite, un manjar aromético de lujo, se bebié mucho pulque y hubo
risas, burlas, chistes, maldiciones. Las mujeres empezaron a tocarse y a luchar
juguetonamente, se pegaban en € traseroy sevolvieron cadavez méssavaes. Yo
también fui incluida en € juego. Me tocaban, € pelo, la piel, me cargaban y me
[lenaban de pulque y de maiz. —El pulque es mi vida, gritaban y se desahogaban de
su sentir sobre los mentecatos hombres, contandose mutuamente historias que
hablaban de este 0 aguel «idiota», que cree ser alguien pero no se da cuentadelo
irrisorio que es. Hablaban en parte en otomi, pero traducian deinmediato lahistoria
y sus detalles. Esta expresivafiesta de la cosecha celebrada por mujeresvigasde
entre cincuentay sesentaarios, que saltaban de alegriay susurraban como mucha-
chas y maldecian como hombres, vociferaban y reian a carcgjadas, me recordd a
las brujas de la Edad Media. Al oscurecer recogimos la piel de cabra, que estaba
cas vacia, € coma y los banquitos y volvimos a pueblo. En € camino todavia
seguiad juego. Celiatraialapiel de cabraen laespalda, Cirilatratd de quitarsela
para cargarla en la suya, Celia la perseguia y la rociaba con pulque, mientras
Sabina trataba de meterle zancadilla hasta que se reian otra vez a carcgjadas y
tenian que apretarse las ijadas de risa. A partir de ese dia estas mujeres, que,
excepto Celia, sempre me habian evitado, empezaron a visitarme también. Mi
participacion en su fiesta secreta habia disipado su desconfianza. Este encuentro
me dgj6 claro que muchas de mis percepciones anteriores sobre la vida de las

INVESTIGACIONES SOCIALES 367




muijeres procedian del ambito «publico» —ahora yo habia sido iniciada en los mun-
dos no vishles de las mujeres vigas: solidaridad compartida, gozo, autoconciencia
y un sentimiento de superioridad habian sido celebrados ahi en un secreto nicho de
lavida cotidiana. Ninguna de |as cuatro mujeres tenia ya marido, sus hijos habian
crecido, vivian de sus parcelas 0 de servicios prestados a otros; nuncalas vi apa-
recer en € espacio publico de las reuniones. Parecen llevar una vida socia apa-
rentemente escasa, pero anivel informal esrica, con diversas relaciones, aegrias,
negociosy actividades».*

A MANERA DE CONCLUSION

Laentrevistaa profundidad es un instrumento flexible que se presta para ser apli-
cado tanto alaexploracion de la subjetividad en si misma como en investigaciones
queindagan en formamas directa acercade | os factores socioculturales que influ-
yen en la subjetividad y se manifiestan también através de ella

Su forma de utilizacién dependerd del objeto de estudio especifico y su buen
funcionamiento de la habilidad del investigador para establecer unarelacion con
su interlocutor en la que éste experimente la confianza necesaria para abrirle su
intimidad.

El curso de la entrevistay la adecuada interpretacion de los datos estaran en
funcidn de la capacidad del entrevistador de poner su propia subjetividad d servi-
cio de lainvestigacién analizando sus reacciones y sus emociones y utilizandolas
como indicadores de lo que ocurre en lainteraccion y reflexionando acerca de la
forma de insertarse en otra culturay los roles que en dlla se le asignan afin de
comprenderlos y desmontarlos, cuando la entrevista se realiza como parte de un
trabgjo de campo.

13 Nabig, Maya: Obra citada, pp. 158 a 160. (Traduccion de Emma Ruiz).
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