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A PERCEPCAO DE CORRUPCAO NO BRASIL: CIDADAOS X SERVIDORES
PUBLICOS

CORRUPTION PERCEPTION IN BRAZIL.: CITIZENS AND PUBLIC SERVANTS

ARANHA, Maria Luiza
Universidade Federal de Minas Gerais

RESUMO:

O objetivo desse trabalho ¢é analisar como se configura a percepc¢ao de corrup¢ido entre os
servidores publicos federais no Brasil. Buscamos compreender como essa parcela da populagio,
que esta mais proxima a esfera do poder, avalia as institui¢des do pafs quanto ao nivel de corrupgio,
em comparagdo com os cidaddos comuns. Para tanto, utilizaremos duas pesquisas realizadas nos
anos de 2009-2010 pelo CRIP (Centro de Referéncia do Interesse Pablico) da Universidade Federal
de Minas Gerais que interrogaram servidores publicos e cidadios brasileiros sobre aspectos centrais
da vida institucional do pafs. A premissa ¢ a de que existiriam avaliacGes diferenciadas da corrup¢ao
e do interesse publico entre esses grupos. Por tras da andlise estd a idéia de que a percepgao ou nio
de corrupg¢io em um pafs impacta a propria confianga depositada nas suas instituicdes. A partir do
julgamento que os servidores publicos federais e os cidaddos de uma maneira geral realizam a
respeito das institui¢es politicas brasileiras, podemos pensar no fortalecimento de uma nogao de

interesse publico no nosso pais.

Palavras Chaves: Corrupcio. Servidores Publicos Federais. Institui¢des Politicas Brasileiras.
Cultura Politica. Interesse Publico.

ABSTRACT:

This paper aims to analyze the perception of corruption among federal public officers in Brazil. We
seek to understand how this specific portion of the Brazilian population, which is closer to the
sphere of power, evaluates the main political institutions and actors in terms of corruption, in
comparison with ordinary citizens. In order to do this, we use two national surveys conducted
between 2009 and 2010 by CRIP (Centre of Public Interest Reference). These surveys questioned
civil servants and citizens about central aspects of Brazilian institutional life. The premise is that
there are differentiated perceptions of corruption and public interest among these groups. The
main point is that the perception of corruption in a country impacts the confidence in their own
institutions. The judgment that federal civil servants and citizens generally perform about the
Brazilian political institutions, can help us to think about strengthening the public interest in our

country.

Key-words: Corruption. Federal Public Officers. Brazilian Political Institutions. Political Culture.
Public Interest.
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A PERCEPCAO DE CORRUPCAO NO BRASIL: CIDADAOS X SERVIDORES

PUBLICOS
Introduccion.-

E possivel notar, ao analisarmos as democracias contemporaneas, que a politica tem sido
compreendida apenas como funcdo e pratica dos politicos profissionais e ndo como
responsabilidade do conjunto de cidaddaos. A populagio enxerga essa esfera como um “mal
necessario”, que deve existit mas que ndo deve interferir nas suas vidas privadas. A prépria teoria
democratica desenvolveu a idéia de que a democracia nada mais é do que um procedimento

minimo de escolha de elites que se revezam no poder por meio de elei¢es (Schumpeter, 1984).

No entanto, o que diversos autores tém constatado ao se depararem com essa realidade
politica é que esse afastamento entre o mundo politico e social tende a acentuar a desconfianga da
populagao em relagdo a politica (Norris, 1999). De fato, o que se verifica em varias sociedades
consideradas como democracias consolidadas ¢ um hiato de representatividade entre cidadios e
governantes, em que a violéncia e a corrup¢ao tornam-se cada vez mais presentes de forma macica
tanto por parte da sociedade, como por parte da elite politica; e em que as préprias instituicoes
democraticas vém sendo questionadas como ambitos realmente confidveis nos governos
contemporaneos (Aranha & Casséte, 2012). A crescente desconfianga das institui¢ces, dos politicos
e da politica como um todo ¢é fato tanto nas antigas e consolidadas democracias como Estados
Unidos e Europa (Nottis, 1999), como nas democracias mais recentes, destacando aqui os altos
niveis de desconfianca politica na América Latina (Lagos, 1997) e mais especificamente no Brasil

(Moisés, 2005).

O tema da desconfianca e da corrup¢do adquirem, portanto, uma relevancia central nos
estudos sobre a democracia na contemporaneidade. No contexto brasileiro esse fato ¢ ainda mais
central: a corrup¢ao é um problema para a sociedade brasileira porque é percebida como parte de
nossa vida politica em toda a sua extensdo (Bignotto, 2006). A dificuldade dos governantes em
lidarem com a coisa publica de forma adequada, em se sujeitarem as regras e leis que organizam a
sociedade e de respeitarem o patrimonio publico tém apresentado um grande impacto na forma dos

brasileiros entenderem e lidarem com a democracia.

Desde a sua redemocratizagio, o Brasil vive um paradoxo. Se por um lado experimenta
mudanc¢as importantes na gestdo publica e nos controles institucionais, o pafs sofre com a
permanéncia da corrupgdao como uma espécie de agenda negativa da esfera publica. Uma sucessio
de esciandalos politicos mina a legitimidade do Estado e cria um sentimento de impunidade que
paira na sociedade brasileira. O resultado desse processo é uma visio comum do Estado como o

espaco dos vicios e da corrupg¢do como pritica corriqueira e recorrente na administracdo publica.
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Essa sucessdo de escandalos politicos e a presenca forte de um sentimento de impunidade fazem
com que a corrupcio reforce uma cultura publica fatalista, em que a corrupgio ¢é um

comportamento natural e necessario dos individuos quando estes conseguem auferir as benesses do

Estado (Filgueiras, 2011).

A partit da constatacio deste paradoxo, o presente artigo parte das percepcOes de
corrupcio construidas por dois diferentes grupos: os servidores publicos e os cidaddos brasileiros.
A partir de duas pesquisas realizadas com esses grupos tentamos captar as avaliagdes que ambos
fazem sobre a corrupcio e o interesse publico. Por tras desse tipo de andlise esta o argumento de
que as percep¢Oes de corrupgido impactam diretamente os regimes democraticos. A corrupgao,
como entendida aqui, ameaga a existéncia mesma do Estado de direito e das liberdades que o
acompanham. Trata-se de reconhecer que o estudo da corrupgdo requer um olhar mais alargado
que inclua a investigacdo da opinido publica acerca do tema, e ndo apenas aspectos juridicos,
institucionais ou econémicos (Bignotto, 2011). Ao comparar esses dois grupos, queremos saber se
aqueles que trabalham diretamente com a “coisa publica” — os servidores puiblicos — constroem

percepedes diferenciadas em relagdo aos cidaddos comuns.

Na primeira parte do artigo tratamos as abordagens tedricas sobre a corrupgio e
explicitamos o ponto de vista através do qual ela sera abordada neste artigo. Em seguida explicamos
a metodologia e os bancos de dados utilizados. Apresentamos um breve perfil dos servidores
publicos e cidaddos brasileiros entrevistados e também os principais resultados alcangados. Por
ultimo, trazemos algumas conclusdes sobre o estudo da corrup¢iao no Brasil que podem nos ajudar

a questionar a naturalizacdo tio freqiente deste fendmeno em nosso pais.

Abordagens sobre corrupgio

Em primeiro lugar é preciso destacar que sdo muitas as abordagens possiveis da corrupcio.
Neste artigo, o marco tedrico a partir do qual estruturamos nossa analise ¢ o de que a corrup¢io
nao pode ser compreendida como uma marca do “carater” nacional e nem sob um ponto de vista

exclusivamente economico.

Ao tratarmos o tema da corrup¢io como um traco da identidade brasileira ha sempre o
risco de essencializagio do fenémeno como um aspecto inerente a personalidade brasileira,
impossibilitando sua compreensio e analise de um ponto de vista social e histérico. Esse risco
advem de interpretagées como as de Sérgio Buarque de Holanda (1995) ao defender a idéia da
cultura brasileira como uma cultura fortemente patrimonialista, e de Roberto DaMatta (1997), ao
apontar o traco da “malandragem” na ética individual e nas rela¢Ges sociais do brasileiro. Desse
ponto de vista, a cultura brasileira delimitaria um cariter sempre voltado para os vicios e as

imoralidades cometidas pelo individuo, sem se atentar, porém, para os processos mais amplos de



configuracio de uma sociologia politica da corrupcio no Brasil: o cardter do brasileiro, como muitos
intérpretes procuram delimitar, termina por estabelecer uma armadilba analitica e conceitnal, incapaz, de perceber que

dicotomias mais obscurecem nossas imoralidades do que propriamente as esclarecem (Filgueiras, 2009: 393).

Se o pensamento politico brasileiro encara a corrup¢do como marca de uma possivel
identidade nacional, ha outro tipo de abordagem que se contrapde a essa perspectiva a partir de um
ponto de vista economicista, baseado na légica de que a corrup¢iao nio é marca cultural, mas sim é
fruto de arranjos institucionais imperfeitos que permitiriam a existéncia de incentivos aos atores
politicos empreenderem praticas corruptas. A corrupcao depende, para a abordagem econdmica, do
modo como as instituicdes permitem a agao discriciondria dos atores politicos, ou seja, permitem o

uso de recursos publicos para a satisfagdo de interesses privados (Rose-Ackerman, 1999).

Hssa abordagem coloca a necessidade de reformas institucionais para o controle da
corrupcido. Os autores insistem que a corrup¢ao ndo setia coibida através de um reforgo do poder
burocratico, pois isso resultaria em maior discricionariedade e maior incentivo para o pagamento de
propina e suborno e sim pelo fomento do mercado. Esse mercado seria uma arena constante de
negociacio e catalizacdo dos interesses dos agentes econémicos e politicos. Para esses autores, o
mercado ¢ visto como o pélo da virtude e a corrupg¢io ¢ tomada como pertencendo unicamente ao
sistema politico. Segundo Rose-Ackerman (1999), a corrup¢io é motivada quando existem falhas de
mercado na cena politica que estimulam os atores a se comportarem de maneira rent-seeking
maximizando sua renda privada, seu bem-estar econémico, dentro ou fora das regras. A causa
estavel da corrupgio ¢ a existéncia de monopdlios e privilégios no setor publico, ou seja, auséncia
de mercado, que criaria incentivos para que os agentes buscassem maximizar sua renda privada

através do suborno e da propina.

Dessa maneira, a abordagem econdmica da corrupgio, enuncia como instrumento de
combate a corrup¢io o fomento do mercado e a contengido do poder burocratico do Estado. Essa
analise institucional estaria preocupada em saber onde e em quais institui¢des a corrupgao estaria
mais presente. Assim, apenas estudos sobre o funcionamento das instancias de regulagdo e controle
poderiam indicar o caminho para o combate efetivo a corrup¢do. Porém, essa abordagem
econbmica nio estd isenta de sérias contestacoes. Hsta vertente exclui os elementos culturais e
sociais de cada ordem politica. Além de tratar a corrup¢do como se fosse desvinculada de qualquer
concep¢do moral e ética do ordenamento politico e juridico. Sendo assim, a abordagem econdmica
somente considera os sistemas de incentivos, abandonando qualquer perspectiva moral do
problema da corrupgdo. Ela desconsidera a dimensio dos valores e os tragos culturais que

organizam a idéia de corrup¢do em cada sociedade.
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De acordo com Power & Gonzales (2003), a cultura merece um lugar ao lado das demais
variaveis explicativas da corrupgdo. Nessa vertente interpretativa, a confianga nas institui¢ces e nas
pessoas ¢ um elemento central das analises sobre corrup¢ao. Quando os cidaddos ndo confiam no
Estado para resolver disputas com justica e eficiéncia, acabam se comportando de maneira

corrupta.

De acordo com Moisés (2009), pouco tem sido estudado sobre a relacdo entre cultura e
corrupgio, entre o abuso do poder publico e a percepcao dos cidadios sobre ele. Ainda é preciso
incorporar os valores e a cultura como dimensdes analiticas da corrupgdo. Para o autor, os modos
como os cidadios vém e avaliam a corrupc¢do e o quanto essas percepgdes e convicgdes afetam o

seu apoio a governantes, instituicdes e a democtracia agregam conhecimento novo sobte o tema.

Em sua pesquisa sobre cultura e corrupcdo no Brasil Moisés chega a duas conclusoes.
Primeiro a percep¢do publica da corrupgao no Brasil estd associada com o desenvolvimento
econémico e o desempenho de instituigbes — como preconiza as abordagens mais comuns do
fenébmeno — mas também com a cultura politica. Além disso, os dados mostram que os efeitos da
aceitacdo social da corrupcio afetam a qualidade da democracia, pois diminuem a adesio ao regime
e estimulam a aceitagdo de escolhas autoritarias. Nas suas pesquisas, Moisés demonstra que a
percepgao negativa das instituicdes atravessa todos os segmentos de renda, escolaridade e idade,
chegando a influir na disposicdo dos cidaddos para participar de processos de escolha de governos;
e também mostra que é grande a insatisfacdo com o funcionamento concreto da democracia

brasileira.

Para este autor, se uma grande parcela dos cidadios acredita que a corrup¢io é um
componente inerente ao regime democratico e nao deriva de comportamentos especificos ou ao
modo de funcionar de certas instituicGes, como partidos, legislativo, executivo, isso desqualifica

elementos centrais da democracia, como os mecanismos de responsabilizagido de governos.

Consideramos entio que a abordagem econémica sozinha ndo consegue tratar o problema
da corrupgio da maneira que ele merece — permanecendo miope a respeito das dimenses morais,
sociais, culturais e histéricas do conceito de corrupgio. E nesse contexto que é possivel pensarmos
em uma abordagem do tema que se atente a moralidade, aos contextos historicos e aos processos

sociais envolvidos nas praticas da corrupcao, ampliando assim o foco sobre o fenomeno:

A corrupeao, dessa forma, pode ser compreendida levando-se em consideracao aspectos
morais que estio pressupostos na pratica social ordindria. E fundamental considerar os
aspectos normativos envolvidos no tema da corrnpedo e o modo como a construgdo de sua
significagao social depende de valores que circulam no plano da sociedade. (Filgueiras,

2009, p. 398)



Analisar o fenébmeno da corrupgio exige, portanto, uma abordagem que inclua a anilise
dos valores e concepgbes morais dos cidadios de cada coletividade. Isso significa que entender a
corrupcao passa pelo entendimento da configuragao dos aspectos normativos que fundamentam a
vida em sociedade. Dessa forma, a corrup¢io pode ser entendida como aquilo que a sociedade
constréi como o rompimento de uma orientagdo normativa (Filgueiras, 2008). E essa orientagio é
construida através do estabelecimento de juizos morais acerca do comportamento dos atores e
institui¢des. Estabelecer se uma ordem ¢é integra ou corrompida é estabelecer juizos morais, os quais
seguem os valores consensualmente formulados no plano normativo. Por isso, ética e politica nao
devem estar distanciadas na analise da corrupgio, afinal, esta diz respeito a juizos emitidos pelos

atores, que necessariamente devem estar vinculados a uma norma.

E por essa razdo que os estudos sobre percep¢ao de corrupg¢io tornam-se uma vertente tao
relevante no campo de pesquisa a respeito do fendémeno. De fato, se a corrupcdo s6 pode ser
compreendida a partir do rompimento - no plano concreto de agao - com uma gramatica normativa
especifica 2 uma determinada coletividade, para compreendermos a corrupcdo ¢é necessario
descobrirmos aquilo que é percebido como ato corrupto do ponto de vista do cidaddo, ou seja,

como ¢ constituido o juizo dos individuos a respeito dos atos e agdes de seus governantes.

Uma das formas de se entender o fenémeno da corrupgdo é vé-la como um problema da
fronteira entre os interesses publico e privado. Em um marco republicano, a constituigdo de uma
identidade publica é um processo fundamental, e quando esta identidade ndo ¢ clara, a sua apropriagdo
privada torna-se possivel. Assim, neste marco, a corrup¢io envolve a perda de referenciais como o
interesse publico (Bignotto, 2008). A corrupgio pode ser entendida como o ato de transgressao do interesse
piiblico, que implica uma apropriagio privatista ilegitima de recursos, bens, patrimonios ou servigos priblicos (Guimaraes,
2008: 173). E o interesse publico, como entendido aqui, diz respeito no apenas a praticas institucionais
apropriadas para sua realizagdo, como as atividades de fiscalizagdo e controle, mas também a um plano

de valores abstratos (Lasswell, 1967).

Neste artigo, focamos os valores culturais que os servidores publicos federais e os cidadios

brasileiros apresentam em suas avaliagdes sobre a corrup¢ao no Brasil.

Metodologia

A partir da literatura sobre corrupgio percebemos como sdo importantes os juizos
construidos a respeito das instituicdes democraticas. Do ponto de vista da analise empirica da
corrup¢ao no Brasil, nos pautamos em duas pesquisas de percepgao, tomando o cuidado de recortar

o modo como esta é percebida no ambito da cultura politica. Os dados expostos nio revelam uma
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medida direta da corrup¢iao, mas uma medida indireta que procura a forma como ela é percebida na

dimensio da opinido publica brasileira.

Sendo assim, analisamos como os cidadios e os servidores publicos brasileiros avaliam e
percebem a corrup¢io no Brasil. Queremos averiguar se esses dois grupos tem percepcoes
semelhantes sobre a corrup¢io — se ambos se enquadram na visdo negativa de senso comum das
institui¢bes brasileiras — ou se constroem perspectivas diferentes, dada a insercdo profissional

diferenciada — os servidores estdo conectados mais diretamente com o poder e recursos publicos.

Para realizar essa analise utilizamos duas pesquisas do CRIP (Centro de Referéncia do
Interesse Publico) da UFMG. A pesquisa com cidaddos refere-se a um su#rvey nacional de opinido
realizado pelo CRIP em patceria com o Instituto Vox Populi. A pesquisa foi aplicada a uma
amostra da populacio brasileira composta por 2400 individuos, sendo ela estratificada por situaciao
de domicilio, sexo, idade, escolaridade, renda familiar e situacdo perante o trabalho. Este processo
de estratificacio foi calculado proporcionalmente de acordo com os dados do Censo Demogtrafico
do IBGE, ano 2000, e pela Pesquisa Nacional por Amostragem de Domicilio (PNAD), ano 2006. A
amostra proporciona um intervalo de confianca de 95% e uma margem de erro calculada em 2%. A

pesquisa de campo foi realizada entre 11 e 18 de julho de 2009.

A pesquisa com servidores publicos também se baseou no método de surwey. Foi aplicado a
uma amostra da populacio de servidores publicos federais, civis, do Poder Executivo, um
questionario estruturado envolvendo questdes relativas a cultura politica, controle da corrupgio e
percepcio sobre a atuagio das institui¢des de controle. A amostra foi calculada em 1115 servidores
e fol estratifica proporcionalmente por ramo da administracdo, sexo, escolaridade e estado da
Federacio onde atua como servidor, conforme os dados do Boletim Estatistico de Pessoal do
Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestdo, edicio 169 de 2009. A amostra perfaz um nivel
de confian¢a de 95,5% e uma margem de erro de +/- 3%. A pesquisa de campo foi realizada entre

17 de junho e 25 de julho de 2010.

Resultados

Em primeiro lugar, precisamos conhecer o perfil dos cidaddos e dos servidores
entrevistados. Como a Tabela 1 nos mostra, a maioria dos servidores entrevistados é composta por

homens (54,2%), ja entre os cidaddos a maioria dos entrevistados foi feminina (52,3%).

Tabela 1. Sexo dos servidotes publicos e cidadidos brasileiros, Brasil, 2009-2010.



Cidada
Sexo Servidores (%) ! (;})aos
.
emmnn 45.8 523
(0]
Masculi
ascultn 542 477
(0]

Fonte: CRIP, 2009-2010.

Em se tratando da idade, podemos constatar através dos Graficos 1 e 2 que os cidaddos
entrevistados sdo mais jovens do que os servidores. Entre os primeiros encontramos 23% com até
24 anos, ja entre os servidores essa faixa de idade atinge apenas 0,4%. Na faixa etaria seguinte — 25
a 29 anos — os cidaddos apresentam maior porcentagem: 12% contra 5% dos servidores com essa
idade. Entre os cidaddos entrevistados apenas 27% apresentou idade acima de 50 anos, por outro

lado os servidotes dessa faixa alcancaram 47%.

Grafico 1. Idade dos setvidores publicos, Brasil, 2010.

0,42%

5,38% [ 18 a 24 anos
M 25 a 29 anos
[ 30 a 39 anos
[ 40 a 49 anos
I 50 anos ou mais

Grafico 2. Idade dos cidadios, Brasil, 2009.
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50 anos ou mais

Em termos de escolaridade, cidaddos e servidores se diferenciam de forma marcante. No
Griéfico 3 podemos perceber que a grande maioria dos servidores publicos entrevistados possui o
ensino superior (49%) e uma parcela significativa possui pds-graduaciao (36%). Ou seja, esses
numeros indicam que o grupo dos servidores publicos é bastante escolarizado, o que se contrapoe
40 que constatamos na pesquisa com os cidaddos (Grafico 4). Estes apresentam um grau de
escolarizacdo bem menos elevado. Dentre os cidaddos entrevistados, a maioria possui apenas o
primeiro grau de ensino (58%) — essa categoria de ensino nem mesmo aparece na pesquisa com os
servidores — apenas 9% possui ensino superior e uma parcela ainda menor (1,3%) iniciou alguma
pbs-graduacio. Essas diferengas em termos de escolaridade advém do fato de que os servidores
publicos federais em geral sdo profissionais com no minimo o segundo grau completo, o que nao

corresponde a realidade brasileira como um todo.

Grafico 3. Escolaridade dos servidores publicos, Brasil, 2010.

[l Segundo grau
[H Ensino superior
[ Pos-graduagdo

Grafico 4. Escolaridade dos cidadios, Brasil, 2009.



[l Até primeiro grau
B Segundo grau
[H Ensino superior
[ Pés-gaduagdo
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As diferencas em termos de escolaridade se traduzem em diferencas com relagdo a rendal. De acordo com o
Griéficos 5, os servidores publicos federais em sua maioria (49%) recebem de 10 a 20 salarios minimos, e uma parcela
significativa (26%) recebe acima de 20 saldrios. Uma pequena por¢io recebe menos de 5 salarios (3%). Esse cenario se
contrapoe de maneira categdrica com o que encontramos entre os cidaddos brasileiros de uma maneira geral. O
Gréfico 6 mostra que a enorme maioria dos cidaddos entrevistados recebe até 5 salarios minimos (78%) e uma parcela

infima recebe mais de 20 salarios minimos (0,78%).

Grafico 5. Renda dos servidores publicos federais, Brasil, 2010.

3,74%

M até 5 Sm
W5a10SM
[d10a20sm
E mais 20 SM

Grafico 6. Renda dos cidadios, Brasil, 2009.

7,049 0.78%

W Até 55m
Ws5a10sm
[J10a20sm
[ mais 20 SM

1 Os dois bancos de dados apresentaram vatidveis diferentes para medir a renda. Enquanto o banco dos servidores media a renda
em reais, o banco dos cidadios utilizava o critério do salario minimo. Fizemos a op¢io de transformar os dados para a unidade
“salarios minimos” a fim de estabelecermos comparagoes. Essa conversao foi feita baseada no valor do salario minimo de 2009,
ano da pesquisa com os cidadios (R$465,00).
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Este breve perfil nos mostra que de uma forma geral os servidores publicos entrevistados sio em sua maioria
homens, mais velhos, mais escolatizados e com renda maior do que os cidaddos brasileiros. A partir do
estabelecimento deste perfil tio diferente, nos questionamos se cidaddos e servidores apresentam a mesma percepgao
em se tratando de corrup¢ao no Brasil. Ou se a percep¢iao de servidores publicos e de cidaddos comuns diferem

significativamente.

Como Filgueiras e Aranha (2011) ja demonstraram em suas andlises desses bancos de dados, quando
comparamos burocratas e cidadios comuns percebemos uma disjungdo na percep¢io sobre o que seria o interesse
publico. No Grifico 7, enquanto para os cidaddaos a resposta mais acionada foi a de que o interesse da maioria sempre
significa interesse publico, os servidores possuem uma visdo mais ampla deste conceito, de que nem sempre o
interesse publico € o interesse da maioria e de que o interesse da maioria ndo significa interesse publico. Isto é, para os
servidores o interesse publico ndo seria tanto uma questdo de quantidade (maioria), podendo ter mais a ver com o que
todos tém em comum. Esses resultados indicam que a burocracia é um campo especializado e hierarquizado que tem
praticas proprias baseadas em uma linguagem comum, apresentando nog¢oes diferenciadas daquelas dos cidaddos

sobre o que seria o interesse publico (Bourdieu, 2005).

Grafico 7. Relagdo entre interesse publico e interesse da maioria — cidaddos e servidores publicos, Brasil,

62,00%
58%
27%
20,30%
16.80%
9%
6%
0.50%
5im, o interesse da Mem sempre o Mo, o interesse da MN5/MR
maioria sempre interesse da maioria maioria ndo significa
significa interesse significa interesse interesse publico
publico publico
m Servidores Cidadaos

Fonte: Filgueiras e Aranha (2011).

A partir da constatagio da diferenca na percepciao sobre o que € interesse publico, nos questionamos se essa
diferenca de opinides permanece quando os dois grupos sio inquiridos sobre algumas situacbes que envolvem
corrup¢ao?. Neste caso, encontramos percep¢oes bem semelhantes entre os dois grupos. Tanto servidores como
cidaddos percebem como a situagdo mais corrupta aquela onde policiais abusam do seu poder. Em segundo lugar,

aparece a situacdo que envolve empresarios, seguida do envolvimento de politicos. Nas ultimas posi¢des, com as

2 Nesta questdo aos servidores e cidaddos foi pedido que avaliassem as situagoes apresentadas, numa escala de zero a dez, na qual
0 significa nenhuma corrupgao e 10 muita corrupgao.
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menores médias, se encontram as situagdes que envolvem as pessoas comuns — presentear/pagar funcionario puiblico
e explorar terras do governo. Nesse sentido, as percepcdes de ambos os grupos sio semelhantes, ¢ ambos acreditam

que policiais, empresarios e politicos estdo mais relacionados com situagdes corruptas.

Tabela 2. Percepgio sobre a corrupgio existente nas situagdes apresentadas (médias) de servidores publicos
e cidadaos, Brasil, 2009-2010.

Situacs Média Média
nagoes servidores | cidadios
Um policial usar seu poder para tirar vantagem ou 9,02 9,05
dinheiro de alguém
Um empresario financiar a campanha de um politico 9,1 8,83

para ganhar espaco de influéncia futura

Um politico financiar uma ONG, esperando apoio em 8,78 8,63
eleicoes

Presentear/pagat funcionério publico 8,78 8,59
Uma pessoa (ou familia) ocupar terras do governo e 7,65 7,69

explorar essa terra economicamente

Fonte: CRIP, 2009-2010.

Sendo assim, podemos falar em uma semelhanca na percep¢do sobre situagdes corruptas, apesat das
caracteristicas diferentes dos dois grupos — em termos de sexo, idade, escolaridade e renda. Enquanto ha controvérsias
na avalia¢do do interesse publico como interesse da maioria, ambos os grupos concordam na avaliacdo das situagoes
corruptas. No proximo grafico verificamos as diferengas entre os servidores e cidaddos na avaliagio que constroem

acerca da presenga de corrupg¢do em alguns ambientes institucionais e sociais.

De uma maneira geral, as médias seguem um padrio: as médias mais altas se encontram nas instituicdes
politicas conectadas com o Poder Legislativo (Camara dos Deputados, Senado, Camara de Vereadores). No geral,
ambos os grupos avaliam que os poderes politicos e econémicos sdo os setores mais afeitos a serem corrompidos.
Contrapostos a estes, os mais pobres, as mulheres, os mais jovens e mais velhos seriam menos suscetiveis a se

corrompet.

Porém, apesar dessa semelhanca geral, ha diferencas sutis entre as avaliagdes de servidores e cidadaos. Um
olhar mais atento revela que os cidadios sio mais severos (apresentam médias maiores) do que os servidores quando

avaliam os mais ricos e poderosos e as institui¢des politicas. Por exemplo, na avaliagio do Senado a média entre os
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servidores foi de 7,9 contra 8,5 dos cidadaos. Isso pode ser devido ao fato de que os proprios servidores estdo mais
conectados com o poder e sio mais ricos do que os cidaddos. Ja estes, por estarem mais longe do poder politico e
econdmico, sa0 mais severos nas suas avaliacGes. A diferenca nas percepcbes de corrupgio também se verifica nas
avaliagoes dos mais pobres, dos movimentos sociais, das ONGs. Por exemplo, para os cidaddos a média de corrup¢ao
nas ONGs ¢ de 5,1 contra 6,1 entre os servidores. Nestas avaliacoes os servidores sao mais pessimistas e percebem
mais corrup¢io. Também podemos aqui levantar a hipotese da “distancia”: por estarem mais longe desses ambientes
os servidores julgam-nos de forma mais critica. Quanto mais préximo das institui¢cGes, mais bem avaliadas elas sao: no

caso dos servidores eles sdo mais otimistas com as institui¢des politicas e os cidaddos com os movimentos sociais.

Outro aspecto no qual os dois grupos diferem em suas avaliagdes é na percepcdo de corrupgdo nas policias.
Nas trés policias avaliadas — Federal, Militar e Civil — os cidaddos percebem mais corrupgao. Por exemplo, a Policia
Federal apresenta média de 5,3 entre os servidores e de 7 entre os cidaddos. Se por um lado as policias sdo mal
avaliadas pelos cidaddos, por outro as Igrejas sdo mais bem avaliadas por eles do que pelos servidores — para os
cidaddos a média de corrupgdo nas Igrejas evangélicas é de 5,4 enquanto para os servidores é de 6,9. Essas diferengas
seguem o padrio apresentado de forma geral: servidores avaliam mais positivamente o que estd conectado com os
poderes politico e econdémico e os cidaddos sio mais otimistas em relagio ao que as pessoas em geral ¢ as formas

associativas mais préximas dos cidaddos comuns.

Grafico 8. Percepgao dos servidores publicos e cidadidos sobre a presenca da corrupgio em ambientes
institucionais e sociais (médias), Brasil, 2009-2010.
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Conclusio

O estudo da opinido publica — de servidores e dos cidaddos — a respeito de um tema como a corrupgio pode
nos indicar a relagio destes grupos com o Estado e com o que é publico, e qual tipo de visdo orienta suas percepgoes
do mundo em que vivem. Com esse artigo tentamos trazer a tona a importancia de pensarmos a corrupgao no Brasil
como algo conectado ndo apenas a uma heranga histérica irremediavel ou aos fatores econdémicos, mas também aos
valores construidos pelos cidadaos. Buscamos entender como dois grupos — aqueles que trabalham diretamente com a

coisa publica e os cidadidos em geral — constroem suas percepgdes sobre o fendmeno da corrup¢io e do interesse

publico.
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Fonte: CRIP, 2009-2010.
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De uma forma geral, cidaddos e servidores entendem a corrupgdo como um fenémeno concentrado no
Estado, envolvendo os podetes economicos e politicos. Isso pode ser constatado tanto nas perguntas sobre situa¢oes
como naquelas sobre os ambientes sociais e institucionais. Nas primeiras, ambos os grupos percebem mais corrupg¢io
nas situacoes envolvendo policiais, empresarios e politicos. Nas outras questSes, a corrup¢ao é mais associada pelos
dois grupos aos ambientes estatais, e as instituicdes nao-estatais ou privadas sdo consideradas menos corruptas. Ha
uma forte concentracdo da opinido publica brasileira de que a corrupgio é algo estatal, um fendémeno que afeta as

institui¢oes e os podetes e ndo tanto as pessoas em geral.

As instituicOes estatais acabam vistas como espagos corruptos, especialmente entre os cidaddos. Enquanto os
servidores sdo mais otimistas com o poder, os cidaddos tem uma opiniao mais critica da atuacio do poder politico e
economico. Vimos como os cidaddos sao mais pessimistas do que os servidores ao julgarem os poderes politicos e
econdmicos e como os servidores sao mais pessimistas ao julgarem os mais afastados do poder — mulheres, pobres,
movimentos sociais. Ou seja, isso demonstra que a burocracia constitui-se um campo préprio, com idéias proprias
sobre quais ambientes estdo mais conectados com a corrup¢ao. Em se tratando do interesse publico, a burocracia
federal também tem uma opinido bem diferenciada. Para os servidores, nem sempre ¢é valida a associagdo entre
interesse da maioria e o interesse publico. Nesse sentido, os valores mobilizados pelos servidores sdo diferentes em

relagdo aqueles trazidos pelos cidaddos comuns.

Disso tudo retemos a importancia de serem estudados os valores publicos — de cidaddos e servidores — para a
construcdo e aprofundamento da democracia no Brasil. E esses valores nos mostram que a corrupgao ¢ pensada nao
como um problema inerente aos brasileiros, e sim algo que fere as nossas institui¢ces estatais. Os entrevistados
entendem que a corrupgao estd mais presente nos ambientes econdémicos e politicos do que nos ambientes sociais —
ou seja, ela ndo estd tdo enraizada assim. Da geral constatacdo pessimista em relacio ao Estado brasileiro, ndo devem
ser tiradas conclusGes culturalmente “fatalistas”, que naturalizam a desonestidade entre os brasileiros. Sdo comuns
visdes da nossa cultura como leniente com a trapaga, em favor do interesse proprio e da inobservancia das regras, o
que adviria da nossa heranca escravista, elitista e desigual. Mas o discurso fatalista corre o risco de dificultar ao invés

de esclarecer a busca de solugdes para o problema da corrupcio.

Por outro lado, a auséncia de uma nogio forte de interesse publico entre os cidaddos — que va além da idéia
de interesse da maioria — fica como obstaculo a ser superado. O tema da corrup¢io deve ser pensado nao apenas no
plano das institui¢es formais da democracia, mas na ideia de vida democratica. Os valores defendidos pelos cidaddos
e por aqueles que trabalham no servigo publico devem abarcar uma nogdo ampla de puiblico e reforcar uma cultura

politica democratica.

Nio bastam reformas no aparato formal ou administrativo do Estado. E preciso também que cidaddos e
servidores confiem nas institui¢des democraticas. Democracia nesse sentido ¢ mais do que procedimentos e regras,

mas algo que envolve cultura e valores. Se queremos caminhar no sentido de fortalecimento de uma no¢io do que ¢
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publico e de controle da corrupgio, precisamos ouvir o que nossos cidadios e funcionarios piblicos tem a dizer sobre

o tema.
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