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RESUMEN
B objetivo del presente avance de i nvestigaci 6n es el de analizar |arealidad de | a educaci 6n a
di stanci a en di versas uni versi dades de Anérica Latina. Para el |l o observarenos su FODA
institucional con el cual eval uarenos, conpararenos y contrastarenos | a educaci 6n en | i nea
versus | a educaci 6n tradi ci onal , buscando i dentificar |as bases de una educaci én de cal i dad que
se puedan apl i car en | as uni versi dades de nuestro pais.

Pal abras cl ave: Educaci 6n a di stanci a, educaci 6non-1ine, proceso de ensefianza- aprendi zaj e.

ABSTRACT
The obj ective of thisresearchis toanalyzethereality of | ong-distance educationin different
universities of Latin Arerica. For this purpose we will observeits Institutional FCDAn order
to eval uate, conpare and contrast on-1ine educationvs. traditional educationtryingtoidentify
t he bases of education quality that can be applied on universities of our country.

Keywor ds: Long di st ance educati on, on-1ine educati on, process of teachi ng-I earni ng.

* Licenci ada en Educaci 6n. M enbro fundador de Red Peruana de Asi stenciay Desarrol | o (REPAD) y Coor di nador a de Rel aci ones
Pibl i cas de di cha insti tuci 6n.
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S nos renontanos alos inicios, |anodali-
dad a di st anci a nace de | as urgenci as i npuest as
por el desarrolloindustrial; urgencias deentre-
nam ent o en destrezas técni cas de baj a conpl e-
jidad que se intentaron cubrir con progranas
de ensefianza por correspondenci a.

El nundo se ha transformado y con él se
han t ransf ormado | os honbres y nuj eres que | o
habi t an, sus product os mat eri al es y si nbdl i cos,
sus formas de conuni caci 6n y ent endi m ent o.
Es i nposi bl e negar hoy | as tendenci as i rreversi -
bl es de | a gl obal i zaci én en cuya anplia trama
habra de i ncl uirse | a gl obal i zaci 6n del conoci -
m ento. De igual manera es i nposi bl e desat en-
der | as dermandas de transformaci 6n de | as i ns-
tituci ones educativas, en particul ar de | as uni -
ver si dades, debi do a una soci edad cada vez nés
dependi ent e del conoci ni ento.

Se ha podido analizar, contrastar y
conparar |as ofertas educativas de al gunas
uni versi dades de América Latina conp el
I nstituto Tecnol 6gi co de Monterrey (TEC) de
Méxi co, Uni versi dad de Costa R ca, Uhi versi dad
del Mar del Plata de Argentina, Universidad
Javeri ana de Col onbia, entre otras, |as que
haci endo |a salvedad del contexto socio-
econdm co en el que se encuentran, tienen cono
denom nador comin el brindar |a nejor atenci 6n
asucliente, el al umo.

En muchos de | os casos el canpo de acci 6n
de estas instituciones es |intado, sobre todo para
acceder al as areas rural es donde exi st en desi gual -
dades y carenci as cono desenpl eo, pobreza, ex-
cl usi 6n soci al , nmigraci ones, anal fabeti sno, entre
otros. Sin enbargo, |as nuchas nodal i dades de
educaci 6n superior of reci das por estas uni versi -
dades constituyen alternativas para acceder ala
i nformaci 6n, procesarl a, enriquecerlay convertirla
en conoci mento, que se constituye en el capital
i ntel ectual de | as organi zaci ones de hoy.

VI SI ON CRi TI CA

Las di f erenci as econdni cas exi stentes ac-
tualnente en | a mayoria de | os pai ses del mun-
dolimtan | as posibilidades de desarrol |l o ci en-
tifico, técnicoy cultural delos distintos grupos
hurmanos de cada soci edad. Se requi ere, por | o
tanto, de un esfuerzo especial paralograr |area-
lizacion plenay multifacética del ser hunano.

La educaci 6n a di st anci a es una posi bi | i dad
real y eficaz parangorar latransferenciadeinfor-

naci 6n y |l ograr el aprendi zaj e de | os i ndi vi duos
a baj o costo. Gracias a el l ase reducen | os obst a-
cul os que representan el tienpoy el espacio;
adends de utilizarse nétodos, técnicas y recur-
sos que el evan | a productividad y la flexibilidad
del proceso de ensefianza- aprendi zaje. La utili-
zaci 6n de tecnol ogi as cono | a radi o, tel evision,
el video, la cinta de audio, |os sistenas
i nforméti cos de conpl gj i dad variabl ey | os soft -
ware i nteractivos, constituyen nuevas muestras
de | a vigenciay procedenci a de | os princi pi os
gue sustentan | a educaci 6n para todos, el apren-
der a aprender, |a ensefianza-aprendi zaje
personal i zada, |a i nprescindi bl e educaci 6n para
toda la vida. B enpl eo de mét odos i nnovador es
favorece un mayor protagoni sno de | os al um
nos en su propi o aprendi zaj e a través de | a edu-
caci 6n a di stanci a.

S n enbargo, al revisar | as bondades de | os
cursos a di stanci a que ofrecen |l as di stintas insti -
tuci ones educat i vas, encontranos notorias dife-
renci as: inportantes facilidades para el estudio
que contribuyen a | a construcci 6n de | as capaci -
dades del individuo pero, al msno tienpo, se
apr eci an nuchas | i m t aci ones que pr oceder enos
a enunerar y explicar.

- Linitaciones tecnol 6gi cas. H desarrol |l o de

redes tel eméti cas es el resultado de | os | o-
gros al canzados en materi a de tel econuni -
caci ones. Gaci as a que hoy en di a cont anos
con un nayor ancho de banda, | os dat os pue-
dentransmtirse conunaaltacalidady rapi-
dez. H uso de tecnol ogi as de cabl e coaxi al ,
del par trenzadoy delafibraépticay los sa-
télites, ha pernitido cubrir adecuadanente
enor mes ar eas geogr af i cas.
No obstant e | os cost os si guen si endo al tos
para nuchas fam|ias. Adicional nente exis-
ten zonas nmas al ej adas de | as ci udades que
no cuentan con fl ui do el éctrico (el enento cl a-
ve para acceder a | as nuevas tecnol ogi as),
mentras que | os que | o ti enen necesitan una
gran capacitacion en el nmanejo de
conput ador as y sus progranas basicos a fin
de poder realizar trabaj os en red.

- Limtaciones de | os educandos. La educaci 6n
a di stancia se va i nponi endo dia a dia en
nuestro conti nente y especi fi canent e en nues-
tro pais; sin enbargo esta nodal i dad educa-
tivatiene que vencer nuchas trabas, adenaés
de canbi ar el nodo de vida de | as personas.
Estudiar a distancia significa |ograr
aut ononi a y una f érrea di sci pl i na personal
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de estudi ar a sol as, establ eci endo horarios y
espaci os segun | os estil os de aprendi zaj e de
cada uno, logrando |a autonotivacion
continua y perseveranci a para al canzar | os
obj eti vos trazados.

La educaci 6n en | inea requi ere tomar deci -
Si ones per sonal es para gestionar el tienpoy
espacio y asunir responsabl enmente el
aut oapr endi zaj e, haci endo el conproni so de
ser, estar y participar en | os actos educati vos
que se dan en | a fornaci 6n on |ine asum en-
dounrol activo, participativo

Li it aci ones net odol é6gi cas. El contacto
i ndi vidual i zado e interactivo entre | os mem
bros de | a conuni dad de aprendi zaj e (estu-
di antes, docentes y tutores), no se concretiza
en su totalidad por el hecho de que el al um
no no esta famliarizado con el uso delatec-
nol ogia, no se siente en confianza en
i nteractuar, pudi éndose apreci ar bl oqueos al
nonent o de nmanej ar | os nedi os tecnol 6gi -
COS en sesi ones si ncroni cas y asi ncr6ni cas que
se dan en linea, tal es cono el chat, forum
conferencias virtual es, e-nail .

Los contactos a través del chat son enri que-
cedores y mucho nés | a parti ci paci 6n en | os
forum donde se plasman las ideas y se
i nt er canbi an punt os de vi st a.

PROPUESTAS Y CONSI DERACI ONES

De las instituciones. Las uni versi dades han
derealizar alianzas o conveni os con otras i ns-
tituci ones haci endo nas ricos y vari ados sus
of reci m ent os educat i vos, mej orando sus t a-
rifas, requerinientos de adm si 6n, proyect os
educat i vos, innovaci ones educati vas e i nves-
ti gaci 6n educaci onal .

De | a ensefianza. La educaci 6n que pronue-
ve el canpus virtual ha de tener como va-
| or agregado el de una formaci 6n de cali -
dad, que sea honol ogabl e con | a ensefan-
za presenci al . La educaci 6n a di st anci a per -
mte conectar a estudi antes, profesoresy
tutores de di stintas naci onal i dades y regi o-
nes, | ogréandose un enri quecedor intercam
bio multicultural que influiré& positivanen-
te en el crecimento personal y profesional
de | o sujetos, asi cono en el desarrollo
institucio-nal, reval orando | a di versi dad e
intercul turalidad de | os puebl os.

De | os tutores. La educaci 6n a di stanci a ha
de reval orar el papel del docente cuyorol es

cl ave en | a educaci 6n on | i ne, ademés de ha-
cer patente | a i nnegabl e necesi dad de su
const ant e capaci t aci 6n y act ual i zaci 6n.

De | os educandos. La educaci 6n a di stanci a
ha de hacer de | os educandos | os gestores de
su canbi o personal : | a toma de deci si ones
en el autoaprendi zaj e, autonotivaci én, dis-
ciplinaen el manej o del espacio, tienpoy
técni cas de estudi o; que permitiréan anali zar,
ordenar, clasificar, representar, ngjorar, inter-
pretar y eval uar | ainfornaciénonline, para
Ilegar alangjoracontinuay lograr | aeficien-
cia, eficaciay productividad de lainstitucién.

CONCLUSI ONES

1 La fornaci 6n que pronueven | as insti tuci o-

nes de educaci 6n a di stanci a, en este caso | as
uni ver si dades, debe proporcionar un val or
agregado a su oferta educativa, siendo funda-

nental una fornaci én de cal i dad honol ogabl e
con | a ensefianza presenci al . Debe pernitirle
al al umo una adqui si ci 6n de conoci m ent os
gener al es y especi fi cos sobre di versos enf o-

ques de desarrol | o humano, gestiondelain-

f or maci 6n, uso de herranient as tecnol 6gi cas,

parti ci paci 6n en redes de trabaj o e i nt ercam
bi o deideas enunentornovirtua e interaccion
mul ticultural, concepto que se enti ende cono
el de pertenenci a a un grupo de personas con
distintoorigen geograficoy cultural enrique-
ci do consi der abl enent e por | os proceso de co-
nmuni caci 6n y aprendi zaj e de est udi ant es, do-
centes y tutores.

Las regi ones deben tener una politica con-
junta de mitigar gastos de deuda externa para
I ograr | a conectividad, nej orando | ainfraes-
tructuray accesi bilidad para que se beneficie
toda | a pobl aci 6n a través de | a educaci 6n a
di stanci a, abarat andose | os cost os de equi -
pos de conputaci 6ny | as tarifas de conexi on.

Real i zar canpafias, conveni os y conf or nar
redes instituci onal es de cooperaci 6n real

entre uni versi dades experinentadas y no
experi mentadas para ofrecer educaci6n
virtual . Estas redes estaran constitui das por
equi pos mul tidisciplinarios de especi al i stas
para evaluar |os estandares de disefio
t ecnol 6gi cos y pedagdgi co of reci dos por |a
pl ataf orma virtual .

Conf ormar grupos regionales y nultidis-
ciplinarios deinvestigaci 6n en aspectos t ec-
nol 6gi cos y de i nfraestructura, que realicen
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di agnodsti cos sobre necesi dades virtual es y
ar eas de especi al i zaci 6n; estudi os para el di-
sefio de pol i ticas educativas, nacional es 'y
regi onal es en nateri a de educaci 6n virtual ;

m endo | as barreras espaci o-t enporal es, con-
siguiendolangjoracuantitativay cualitati-
va de | os procesos de ensefianza—apr endi za-
jeenlinea, que el honbre del presente siglo

estudi os de | egi sl aci 6n 'y nornati vi dad; fun- demanda.
danent os concept ual es; nodel os educat i vos;
di sefio i nstrucci onal ; desarrol | o de cont eni -
dos de e- 1 earni ng; eval uaci 6ny progranaci 6n
de pl ataf ormas en base a software librey
aplicativos, asi cono | a el aboraci é6n de base
de dat os para bi bl i otecas virtual es.

5 Buscar el apoyo de | a cooperaci 6n i nt er na-
cional para financiar proyectos.

6. Propul sar foros y debat es regi onal es que pro-
por ci onen nuevos conoci m ent os y enri quez-
can | a i nt eracci on.

7. Final nente, se ha de consolidar el canbio de
nuest ras conuni dades y puebl os i ncor por an-
do | as tecnol ogi as de i nformaci 6n y | a conu-
ni caci 6n en | a educaci 6n a di stanci a, supri -
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